PARTICLE
MEASURING
/Y SYSTEMS®

1. Auslegung

Fir die Zwecke dieser Verkaufs- und Lieferbedingungen (,,Bedingungen‘)
gelten folgende Begriffsbestimmungen:

Kéufer“ bezeichnet die Person, Firma oder Gesellschaft, die eine
Bestellung fur den Kauf von Produkten und/oder Dienstleistungen aufgibt,
wie in ihrer Bestellung bzw. ihrem Kaufangebot angegeben.

,.Bedingungen* bezeichnet die vorliegenden Verkaufs- und
Lieferbedingungen; diese kdnnen vom Anbieter von Zeit zu Zeit verandert
werden.

,»Vertrag* bezeichnet die zwischen Anbieter und Kéufer getroffene
Vereinbarung, die wie folgt zustande kommt: aus dem Angebot, das der
Anbieter dem Kéufer gemacht hat, der Aufgabe einer Bestellung fiir den
Kauf der Produkte des Anbieters und der schriftlichen Bestellbestétigung
des Anbieters und/oder, im Falle von Dienstleistungen, einer zwischen
den Parteien getroffene Vereinbarung firr die Leistung der entsprechenden
Dienste seitens des Anbieters. Ein solcher Vertrag gilt als Bestandteil
dieser Bedingungen und wird durch diese geregelt.

Produkte  bezeichnet Guter, die nach Vertrag und gemaR
Vereinbarung vom Anbieter an den Kéufer geliefert werden; dazu zéhlen,
sofern zutreffend, auch Softwares.

~Angebot* bezeichnet ein vom Anbieter erstelltes Dokument, in dem
Produkte und/oder Dienstleistungen beschrieben sind, die dem Kaufer
unter VVorbehalt dieser Bedingungen angeboten werden.

,,Dienstleistungen‘ bezeichnet jegliche Dienstleistungen, zu deren
Erbringung der Anbieter unter Anwendung angemessener Sorgfalt und
angemessenem Know-how gemaR Angebot oder Vertrag sich verpflichtet
hat.

,Anbieter* bezeichnet das Unternehmen Particle Measuring Systems
Gmbh und/oder jede andere mit diesem in Beziehung stehende
Organisation, die im Angebot spezifisch erwéhnt wird.

2. Verkaufsgrundlage

DIESE BEDINGUNGEN HABEN VORRANG VOR ALLEN
BEDINGUNGEN, DIE IN DER BESTELLUNG DES KAUFERS
ODER IN UNTERLAGEN, AUF DIE IN DER BESTELLUNG DES
KAUFERS VERWIESEN WURD, ENTHALTEN SIND. Diese
Bedingungen gelten nur fiir Geschafte mit Unternehmern (einschliellich
Unternehmen), juristische Personen des offentlichen Rechts oder
offentlich-rechtliche Sondervermégen geméaR § 310 Abs. 1 Biirgerliches
Gesetzbuch (,BGB*). Zusitzliche oder von diesen Bedingungen
abweichende Bestimmungen der Bestellung des Kéufers werden nicht zum
Vertragsbestandteil, es sei denn, der Anbieter hat ihnen ausdriicklich
schriftlich zugestimmt. Die Einbehaltung der vom Anbieter gelieferten
Produkte durch den Kaufer, die Annahme der vom Anbieter erbrachten
Leistungen durch den Kéufer oder die Bezahlung der im Rahmen dieses
Vertrages gestellten Rechnungen durch den Kaufer gelten als endgiiltige
Annahme der vorliegenden Bedingungen. Widerspricht der Anbieter einer
in einer Mitteilung des Kdufers enthaltenen Bedingung nicht, kann dies
weder als Verzicht auf diese Bedingungen noch als Annahme einer solchen
Bestimmung ausgelegt werden.

3. Angebote

Die in den Angeboten des Anbieters genannten Preise, Spezifikationen und
Lieferfristen dienen nur zur Information und sind fiir den Anbieter erst
dann verbindlich, nachdem alle technischen Anforderungen vereinbart
wurden und der Anbieter die Bestellung des Kéufers angenommen hat.
Angebote erldschen, wenn der Kaufer nicht spatestens nach 60 Tagen oder
innerhalb einer vom Anbieter im Angebot angegebenen kiirzeren Frist eine
Bestellung beim Anbieter aufgibt.

4. Bestellungen

Mit der Ubermittlung einer Bestellung an den Anbieter stimmt der Kéufer
den vorliegenden Bedingungen in ihrer Gesamtheit. Eine Bestellung ist fiir
den Anbieter erst verbindlich, nachdem sie von diesem schriftlich bestatigt
wurde, unabhéngig davon, ob die Bestellung in Antwort auf ein Angebot
des Anbieters aufgegeben wurde oder nicht.
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5. Preise und Steuern

51

5.2

5.3

Die Preise flr Produkte und Dienstleistungen entsprechen den im Angebot
genannten oder anderweitig zwischen den Parteien schriftlich vereinbarten
Preisen. Soweit auf die im Rahmen eines Vertrags verkauften Produkte
und/oder erbrachten Dienstleistungen anwendbar, verstehen sich die Preise
ohne Steuern, Transportkosten, Versicherung und Export- und/oder
Importgebtihren oder -zbélle, einschlieflich unter anderem der Umsatz-,
Mehrwert-, Nutzungs- und Verbrauchssteuern, wobei diese Steuern und
sonstigen Gebihren nach Ermessen des Anbieters zum Preis
hinzugerechnet oder gesondert in Rechnung gestellt werden kénnen und
vom Kaufer zu zahlen sind, es sei denn, der Kéufer legt dem Anbieter eine
Bescheinigung Uber eine entsprechende Steuerbefreiung vor. Sofern
schriftlich nicht anders vereinbart, tragt der Kéufer die Transportkosten,
Versicherungen, Ausfuhr-/Einfuhrgebihren und Zélle.

Offentliche Abgaben, wie z.B. eventuelle Zolle, und ggf. die jeweilige
Urheberrechtsabgabe nach dem Urheberrechtsgesetz sind vom Kaufer zu
tragen. Soweit nicht anders vereinbart, gehdrt die Rucknahme,
Riicksendung oder Entsorgung von Verpackungen nicht zu den Pflichten
des Anbieters (auBer in Gewahrleistungsféllen gemal Abschnitt 14).

Der Lieferant behdlt sich das Recht vor, seine Preise angemessen zu
erhdhen, soweit dies zur Deckung von Kosten erforderlich ist, die nach
Vertragsabschluss aufgrund von Erhéhungen der Léhne und Gehélter
seiner Mitarbeiter (z.B. aufgrund von Tarifvertragen) oder aufgrund von
Materialpreissteigerungen entstanden sind.

6. Versand und Lieferung

6.1

6,2

6.3

Sofern zwischen den Parteien nicht anders schriftlich vereinbart, veranlasst
der Anbieter die Lieferung der Produkte, wie zwischen den Parteien
vereinbart, frei Frachtfiihrer (FCA Incoterms® 2020) ab Werk des
Anbieters.

Alle vom Anbieter angegebenen oder vereinbarten Liefertermine fir die
Produkte sind ungefédhre Angaben, und der Anbieter haftet nicht fur
Verzdgerungen bei der Lieferung der Produkte, wie auch immer diese
verursacht werden, und die Lieferfrist ist nicht von wesentlicher
Bedeutung.

Der Anbieter behalt sich das Recht vor, die Produkte in Teillieferungen zu
liefern und fiir jede Teillieferung eine separate Rechnung auszustellen.
Wenn Teillieferungen vorgesehen sind oder der Anbieter von seinem
Recht auf Teillieferung Gebrauch macht oder wenn sich die Lieferung
einer oder mehrerer Teillieferungen aus irgendeinem Grund verzdgert, ist
der Kaufer nicht berechtigt, dies als Erfiillungsverweigerung des gesamten
Vertrags zu betrachten.

7. Ubergang von Risiken

Das Risiko eines Verlustes oder einer Beschadigung der im Rahmen dieses
Vertrages verkauften Produkte gehen bei der Lieferung gemaR Abschnitt 6
vom Anbieter auf den Kaufer tiber, sofern von den Parteien schriftlich nicht
anders vereinbart. Jegliche Anspriiche aufgrund von Verlust,
Beschadigung oder Falschlieferung sind innerhalb 5 Tagen nach dem
Lieferdatum beim Spediteur geltend zu machen und dem Anbieter
mitzuteilen. Wenn die Installation eine Vertragsbedingung ist und sich
diese Installation aus nicht vom Anbieter abhangigen Griinden um mehr
als 28 Tage ab dem vereinbarten Lieferdatum verzdgert, dann gelten die
Produkte, soweit dies nach geltendem Recht zulassig ist, als angenommen,
und der Anbieter ist berechtigt, den verbleibenden Restbetrag des Vertrags
in voller Hohe in Rechnung zu stellen. Die Rechnungsstellung des
Restbetrags entbindet den Anbieter nicht von seinen in der einschlagigen
Vertragsklausel ~ vorgesehenen  Verpflichtungen hinsichtlich  der
Installation.

8. Eigentumsvorbehalt

8.1

8.2

8.3

Der Anbieter behdlt sich das Eigentum an den gelieferten Waren
(,,Vorbehaltsware“) vor, bis alle Zahlungen aus der geschéftlichen
Beziehung mit dem Ké&ufer eingehen.

Wenn der Kaufer wesentlichen Verpflichtungen nicht nachkommt
(inshesondere im Falle von Zahlungsverzug) ist der Anbieter zur
Riicknahme der Vorbehaltsware und zum sofortigen Zugang zu dieser
Ware berechtigt. Tritt der Lieferant vom Vertrag zuriick, kann er die
Vorbehaltsware auch veréuRern oder anderweitig tber sie verfugen.

Die Verkaufserlése werden abziiglich einer angemessenen Gebihr flir die
VerduRerungskosten mit den Verbindlichkeiten des Kaufers verrechnet.

Der Kéufer ist verpflichtet, die VVorbehaltsware mit Sorgfalt zu behandeln.
Er ist insbesondere verpflichtet, diese auf eigene Kosten angemessen gegen
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8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

Feuer-, Wasser- und Diebstahlschaden zu  versichern.  Der
Wiederbeschaffungswert gilt als ausreichender Versicherungsschutz.
Mussen Reparaturarbeiten oder Inspektionen durchgefiihrt werden, muss
der Kéufer diese auf eigene Kosten rechtzeitig durchfiihren. Wenn Dritte
die Vorbehaltsware pfanden oder auf andere Art in Besitz nehmen, muss
uns der Kaufer unverziglich schriftlich benachrichtigen.

Der Kaufer ist berechtigt, die Vorbehaltsware im ordentlichen
Geschaftsverlauf weiterzuverkaufen. Er tritt jedoch hiermit alle
Forderungen in Ho6he des Rechnungsendbetrages (einschlieBlich
Mehrwertsteuer) an uns ab, die ihm durch die WeiterverduRerung an einen
Ké&ufer oder Dritten entstehen. Wir nehmen diese Abtretung an. VVeréuRert
der K&ufer die Vorbehaltsware nach Verarbeitung, Umwandlung oder
Kopplung oder zusammen mit anderen Waren, gilt die Abtretung der
Erlgsforderung nur in Hohe des Anteils, der dem zwischen dem Kéufer und
uns vereinbarten Preis zuziiglich einer Sicherheitsmarge von 10 % dieses
Preises entspricht.

Der Kaufer bleibt auch nach der Abtretung berechtigt, die Forderungen
einzuziehen. Der Anbieter ist jedoch berechtigt, die Forderungen selbst
einzuziehen, wenn der Ké&ufer seinen Zahlungsverpflichtungen aus den
vereinnahmten Erlsen nicht mehr nachkommt, in Zahlungsverzug gerét,
einen Antrag auf Eréffnung eines Insolvenzverfahrens stellt oder seine
Zahlungen einstellt. In diesen Fallen kann der Anbieter verlangen, dass der
Kaufer die abgetretenen Forderungen und deren Schuldner ausweist, alle
fur den Einzug dieser Forderungen nétigen Angaben macht, die
dazugehdrigen Unterlagen aushéndigt und die Schuldner (Dritte) Gber die
Abtretung informiert.

Jegliche Verarbeitung oder Verénderung der Vorbehaltsware wird als vom
Kaufer im Auftrag des Anbieters vorgenommen betrachtet. Wird die
Vorbehaltsware mit anderen Gitern vermischt, verbunden oder auf
sonstige Art verarbeitet, erwirbt der Anbieter das Miteigentum an der
neuen Sache im Verhdltnis des Wertes der Vorbehaltsware
(Rechnungsendbetrag einschlieRlich Mehrwertsteuer) zu den anderen zum
Zeitpunkt der Vermischung, Verbindung oder sonstigen Verarbeitung
verarbeiteten Gutern. Fir das durch die Verarbeitung entstehende neue
Eigentum gilt im Ubrigen das Gleiche wie fir die unter
Eigentumsvorbehalt gelieferte Ware.

Wenn die vom Anbieter gelieferten Giiter auf einem Grundstiick installiert
werden, sodass sie zu einer festen Einrichtung dieses Grundstiicks werden,
gilt der vorstehende Abschnitt mutatis mutandis.

Der Anbieter verpflichtet sich, die ihm zustehenden Sicherungsgiiter auf
Verlangen des Kéufers freizugeben, wenn der Wert der vom Kaufer
bereitgestellten Sicherheiten die zu sichernden Forderungen um mehr als
10 % (bersteigt. Der Anbieter behélt sich das Recht vor, die
freizugebenden Sicherungsguter auszuwahlen.

Wenn die Waren ins Ausland geliefert werden, gilt Folgendes:

i. Wurde die Ware vor Zahlung aller vom Kaufer aufgrund des Vertrags
geschuldeter Betrage geliefert, behélt sich der Anbieter das Eigentum
bis zur vollstandigen Bezahlung vor, soweit dies nach dem Recht des
Ortes, an dem sich die Ware befindet, zulassig ist. Wenn diese Gesetze
keinen Eigentumsvorbehalt zulassen, sondern dem Anbieter den
Vorbehalt bestimmter anderer Eigentums- oder Sicherungsrechte an den
Waren ermdéglichen, ist der Anbieter berechtigt, diese Arten von Rechten
geltend zu machen.

ii. Der Kaufer verpflichtet sich, mit dem Anbieter bei allen Bemiihungen

um die Sicherung des Besitzes oder anderer Eigentumsrechte an den
Waren zusammenzuarbeiten.

9. Dienstleistungen

9.1

9.2

Der Anbieter erbringt die Dienstleistungen in Ubereinstimmung mit den
vorliegenden Bedingungen und den Bedingungen des entsprechenden
Angebots oder Vertrags.

Der Kéufer stellt dem Anbieter auf dessen angemessene Aufforderung hin
und andernfalls nach Bedarf alle erforderlichen Informationen und
Materialien zur Verfugung, damit der Anbieter die Dienstleistungen geman
den Bedingungen des jeweiligen Vertrags erbringen kann. Der Kéufer ist
fur die Vollstdndigkeit und Richtigkeit der zur Verfigung gestellten
Informationen und Materialien verantwortlich.

10. Zahlungsbedingungen

10.1 Sofern nicht anders schriftlich vereinbart, ist jede Produktlieferung als

separates Geschéft zu betrachten und wird dem Kéufer bei Lieferung in
Rechnung gestellt. Ungeachtet des Vorstehenden kénnen die Produkte,
wenn diese vom Anbieter oder einem in dessen Namen handelnden Dritten

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6
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installiert werden sollen, dem Kaufer (nach Ermessen des Anbieters)
gemdl dem im Angebot festgelegten Zahlungsplan in Rechnung gestellt
werden. Sofern nicht anders schriftlich vereinbart, ist der Anbieter
berechtigt, dem Kéufer die Dienstleistungen jahrlich oder monatlich im
Voraus in Rechnung zu stellen.

Eine nicht vom Anbieter abhéngige Liefer- oder Annahmeverzdgerung hat
keinen Einfluss auf die Zahlungen, und der Kaufer zahlt die Abschlége auf
Grundlage des urspriinglich vereinbarten Liefer- oder Annahmetermins.

Die Frist fir die Zahlung des Nettobetrags fir Produkte und
Dienstleistungen beléuft sich auf dreiBig (30) Tage ab dem
Rechnungsdatum, sofern nicht anders vereinbart.

Alle in Bezug auf einen Vertrag falligen Betrage sind, vorbehaltlich
gesetzlicher Vorgaben, vom K&ufer in voller Héhe ohne Abzige,
Einbehalt, Aufrechnung oder Gegenforderung zu zahlen, unabhéngig
davon, ob sie auf einen Vertrag, eine rechtswidrige Handlung
(einschlieBlich Fahrlassigkeit), eine Verletzung gesetzlicher Pflichten oder
sonstiges zuriickzuftihren sind.

Der Anbieter kann nach eigenem Ermessen jederzeit feststellen, dass die
finanzielle Lage des Kéaufers eine Vorauszahlung des vollen oder eines
Teilbetrags oder die Bereitstellung einer Sicherheit fir die Zahlung durch
den Kéufer in einer fur den Anbieter zufriedenstellenden Form erfordert.

Wenn der Kéufer eine Zahlung bei Falligkeit nicht leistet, ist der Anbieter
unbeschadet anderer Rechte und Rechtsmittel, die ihm zur Verfiigung
stehen, berechtigt (nach seinem Ermessen): (i) dies als
Erfullungsverweigerung des Kaufers in Bezug auf den Vertrag zu
betrachten, die weitere Lieferung von Produkten und/oder die Erbringung
von Dienstleistungen oder von Teilen davon im Rahmen dieses oder eines
anderen zwischen den Parteien abgeschlossenen Vertrags auszusetzen oder
zu stornieren und Schadensersatz und/oder angemessene Stornogebiihren
zu verlangen; (ii) den Vertrag zu bestatigen und vom Kaufer
Schadensersatz zu verlangen; und (iii) zusétzlich zur Zahlung Zinsen auf
den unbezahlten Betrag (sowohl vor als auch nach dem Urteil) in H6he von
1,5 % pro Monat oder zum gesetzlich zuléssigen Hochstsatz zu verlangen,
je nachdem, welcher Satz niedriger ist, bis die Zahlung vollstandig geleistet
wurde. Diese Zinsen werden téglich berechnet.

11. Produkte

111

11.2

11.3

Der Anbieter kann die Spezifikationen &ndern, vorausgesetzt dass diese
Anderungen sich nicht nachteilig auf die Leistung der Produkte auswirken.
Dariiber hinaus kann der Anbieter geeigneten Ersatz firr die verwendeten
Materialien liefern.

Alle Beschreibungen, Abbildungen und sonstigen Informationen tber die
Produkte, die in den Katalogen, Broschiiren, Preislisten, Werbematerialien
und anderen Verkaufsangaben oder sonstigen Hinweisen oder Unterlagen
des Anbieters enthalten sind, dienen nur der allgemeinen Beschreibung; es
handelt sich nur um ungeféahre Angaben zur allgemeinen Orientierung und
Information des Kaufers. Sie stellen weder Zusicherungen oder
Gewabhrleistungen des Anbieters dar noch sind sie Bestandteil irgendeines
Vertrags.

Alle Waren entsprechen den Normen und Vorschriften des Verbands
Deutscher Elektrotechniker (VDE), soweit diese fiir die Sicherheit der
Ware anwendbar sind. Abweichungen hiervon sind zuldssig, wenn und
soweit die gleiche Sicherheit auf andere Weise gewéhrleistet werden kann.
Sofern im Einzelfall nicht ausdriicklich anders vereinbart, sind die von uns
gelieferten Waren nicht fir die Anwendung in Bereichen mit speziellen
Sicherheitsanforderungen vorgesehen (z. B. in Atomkraftwerken).

12. Installation und Wartung der Produkte

12.1

Im Falle der Installation der Produkte oder der Erbringung von
Wartungsleistungen gelten die folgenden Bedingungen, und der Preis des
Anbieters sowie die Erbringung der Installations- und Wartungsleistungen
unterliegt den folgenden Bedingungen, die vom Kd&ufer und auf dessen
Kosten gewéhrleistet werden miussen (sofern im Einzelfall nicht
ausdriicklich anders vereinbart):

i. sichere und klimatisierte Lagerung vor Ort, sodass die Produkte und
die Werkzeuge des Anbieters (soweit zutreffend) vor Diebstahl,
Beschadigung oder Verderb geschitzt sind; alle wéhrend der
Lagerzeit verloren gegangenen oder beschadigten Gegensténde
werden auf Kosten des Kéufers repariert oder ersetzt;

i. rechtzeitige und ausreichende Ausfuhrung und Fertigstellung der
vorbereitenden Arbeiten in Ubereinstimmung mit allen anwendbaren
Sicherheits-, Elektro- und Bauvorschriften sowie mit den
Anforderungen des Anbieters;

ili.rechtzeitige und ungehinderte Verfugbarkeit des Standorts des
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12.2

12.3
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Kaufers fiir den Anbieter, damit dieser zum geplanten Zeitpunkt mit
der Installation oder Wartung beginnen kann;

iv.Bereitstellung der Arbeitskrafte und der Ausriistung, die erforderlich
sind, um die Produkte an ihren endgiiltigen Standort zu bringen oder
die geplante Wartung durchzufiihren;

v. Beschaffung aller Genehmigungen, Lizenzen, Wegerechte usw., die
fur die oder in Zusammenhang mit der durchzufiihrenden Installation
oder Wartung erforderlich sind, bei den zustdndigen Behdrden; und

vi.Vorhandensein samtlicher Visa oder sonstiger Genehmigungen, die
fiir das Personal des Anbieters sowie fiir die Ein- und Ausfuhr der fir
die Installation oder die Wartungsarbeiten erforderlichen Werkzeuge,
Ausrustungen und Materialien bendtigt werden.

Wenn eine oder mehrere der oben genannten Bedingungen gar nicht, nicht
ordnungsgemé&R oder nicht rechtzeitig erfullt werden, oder wenn der
Anbieter seine Installations- oder Wartungsarbeiten und die anschlieBende
Priifung aus nicht von ihm abhdngigen Griinden unterbrechen muss,
verlangert sich die Fertigstellungsfrist entsprechend, und alle sich daraus
ergebenden Zusatzkosten werden vom Kéufer getragen.

Der Anbieter Ubernimmt keine Haftung und bietet keine Garantie fiir die
Eignung oder Angemessenheit der Raumlichkeiten oder der verfugbaren
Versorgungseinrichtungen in den Raumlichkeiten, in denen die Produkte
installiert, verwendet oder gelagert werden sollen.

13. Abnahme der Installation

131

13.2

133

13.4

135

Ist die Installation der Produkte Teil dieses Vertrages, teilt der Anbieter
dem Kaufer mit, wann die installierten Produkte zur Priifung und Abnahme
bereit sind, und l&dt den Kéufer ein, den Standardpriifungen des Anbieters
oder den im Vertrag vereinbarten Priifungen beizuwohnen, um die
Einhaltung der vereinbarten Spezifikationen zu beweisen und/oder die
Installationsarbeiten zu Uberprifen.

Wenn der Kaufer zum mitgeteilten Termin nicht zu den Priifungen
erscheint, beginnt der Anbieter mit den Priifungen geméaR seinen
Standardprifverfahren; diese Priifungen gelten als in Anwesenheit des
Kaufers durchgefiihrt, und die Abnahme erfolgt in diesem Fall auf der
Grundlage der Ergebnisse, die in der vom Anbieter unterzeichneten
Prifbescheinigung angegeben sind.

Lehnt der Kéufer die installierten Produkte ab, muss er dem Anbieter
innerhalb 10 Tagen nach Beendigung der entsprechenden
Abnahmepriifungen die Griinde fiir diese Ablehnung ausfiihrlich und
schriftlich mitteilen. Ist die Ablehnung nach Ansicht des Anbieters
gerechtfertigt, steht dem Anbieter als einzige AbhilfemalRnahme eine
moglichst schnelle Beseitigung der Méngel zur Verfiigung, woraufhin die
entsprechenden Teile der Abnahmepriifung innerhalb einer angemessenen
Frist gemal den oben beschriebenen Verfahren wiederholt werden.

Bei der Abnahme der Produkte unterzeichnet der Kéufer das
Abnahmeprotokoll. Erhélt der Anbieter nicht innerhalb von 10 Tagen nach
Abschluss der Abnahmepriifung das vom Kéufer unterzeichnete
Abnahmeprotokoll oder einen Bericht mit einer begriindeten Ablehnung,
gelten die installierten Produkte als vom Kéufer abgenommen.

Geringfiigige Méangel oder Abweichungen, die die betriebliche Nutzung
der installierten Produkte nicht beeintrachtigen, werden im
Abnahmeprotokoll vermerkt, stellen jedoch kein Hindernis fir die
Abnahme dar und setzen diese nicht aus. Der Anbieter verpflichtet sich,
die vermerkten Mangel so schnell wie méglich zu beheben.

14. Gewahrleistungen

14.1

14.2

14.3

Der Anbieter garantiert, dass alle Produkte bei normalem Gebrauch fiir
einen Zeitraum von (zwolf) 12 Monaten ab der Lieferung frei von
Material- und Verarbeitungsfehlern sind. Dies gilt nicht fir Mé&ngel von
Giitern, die fur Bauwerke verwendet werden (§ 438 Abs. 1 Nr. 2 BGB); in
diesen Féllen gilt die gesetzlich vorgesehene Verjahrungsfrist. AuRerdem
gelten die gesetzlichen Verjahrungsfristen fir Schéden, die nicht durch
Mangel der Guter verursacht wurden.

Der Anbieter garantiert nicht, dass der Softwarebetrieb (wie in Klausel 16
definiert) unterbrechungs- oder fehlerfrei von statten geht oder dass alle
Programmfehler korrigiert werden. Diese Gewéhrleistung erstreckt sich
nicht auf Verbrauchsmaterialien, die bei normalem Gebrauch versagen. Es
obliegt der Verantwortung des Kéufers zu priifen, ob das Produkt fur seine
Zwecke geeignet ist und ob diese Nutzung mit den einschlégigen Gesetzen
Ubereinstimmt.

Die Gewdhrleistungsrechte des Kunden setzen voraus, dass er die Ware
unverziiglich nach Erhalt priuft und uns offensichtliche Maéngel
unverzlglich nach der Priifung und versteckte Méangel unverziglich nach

14.4

145

14.6

14.7

14.8
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ihrer Entdeckung schriftlich anzeigt (§ 377 HGB). Die oben genannte
Mitteilung muss den Mangel detailliert beschreiben.

Vorausgesetzt, dass der Kdaufer den Anbieter schriftlich (ber jeden
beanstandeten Produktmangel sofort nach dessen Entdeckung informiert
und ein solches Produkt auf Risiko des Kaufers innerhalb der in Abschnitt
14.1 vorgesehenen Gewahrleistungsfrist unter Vorauszahlung der
Transportkosten an den Anbieter zuriickgeschickt wird, und der Anbieter
nach einer angemessenen Frist fur die Inspektion zu seiner
Zufriedenstellung feststellt, dass das Produkt einen Material- oder
Verarbeitungsfehler aufweist, entscheidet der Anbieter nach eigenem
Ermessen, ob er die Produkte repariert oder ersetzt, wobei der Versand an
den Kéufer im Voraus zu bezahlen ist.

Dem Anbieter steht eine angemessene Frist fiir die Reparatur oder den
Ersatz des Produkts zur Verfuigung. Durch die Reparatur oder den Ersatz
von Produkten verldngert sich die Gewdhrleistungsfrist nicht. Diese
Gewabhrleistung ist auf den in Abschnitt 14.1 vorgesehenen Zeitraum
beschrénkt, unabhangig davon, ob die beanstandeten Méngel bei der
Lieferung erkennbar oder verborgen waren.

Der Anbieter haftet nicht fir die Verletzung der Gewahrleistung in Bezug
auf gelieferte Produkte, wenn: (i) der Kéufer die Produkte nach der gemaRi
Abschnitt 14.4 erforderlichen Mitteilung weiter nutzt; (ii) der Mangel oder
das Versagen auf das eigene Verschulden des Kéufers zurlickzufiihren ist;
(iii) der Mangel auf vom Kaufer gelieferte Zeichnungen, Entwiirfe oder
Spezifikationen oder auf andere vom Kéufer gelieferte Materialien oder
Guter oder auf Teile oder Gegenstande zuriickzufiihren ist, die nicht
vollstandig vom Anbieter hergestellt wurden; (iv) der Mangel nicht auf die
Herstellung  zuriickzufilhren  ist, einschlieRlich unter anderem
unsachgemaRer Installation, Missbrauch durch den Ké&ufer oder Dritte,
Nachlassigkeit und Unfélle; (v) der Mangel auf die Nutzung der Produkte
in Verbindung mit Produkten oder Materialien zurlickzufiihren ist, die vom
Anbieter nicht in angemessener Weise berlicksichtigt wurden; (vi) der
Fehler oder Mangel darauf zuriickzufilhren ist, dass der Kéufer die
Produkte oder Dienstleistungen ohne Genehmigung ergénzt oder verandert
oder die diesbeztiglichen schriftlichen Anweisungen des Anbieters nicht
befolgt hat; und (vii) der Fehler oder Mangel darauf zurtickzuflhren ist,
dass der Kaufer seine in diesen Bedingungen oder vertraglich
vorgesehenen Informationspflichten gegentiber dem Anbieter verletzt hat.

Leistet der Kéaufer einen Teil einer Zahlung, die er dem Anbieter
vertragsgeman oder anderweitig schuldet, nicht bei Félligkeit, kénnen alle
in diesem Abschnitt vorgesehenen Gewahrleistungen und Rechtsmittel
nach Ermessen des Anbieters beendet werden.

Die vorstehenden Gewahrleistungen sind exklusiv und schliefen alle
anderen ausdrlcklichen oder stillschweigenden gesetzlichen oder
sonstigen Gewahrleistungen und Bedingungen aus, soweit dies gesetzlich
zuléssig ist, unter anderem auch die Gewahrleistungen beziiglich der
Qualitat oder der Eignung fiir einen bestimmten Zweck. Die einzige und
ausschlieBliche Haftung des Anbieters und das einzige und ausschlief3liche
Rechtsmittel des Kéaufers bei Verletzung der in diesem Abschnitt 14
vorgesehenen Gewahrleistungen sind in Unterabschnitt 14.1 festgelegt.

15. Haftung und Schaden

15.1

Vorbehaltlich der Bestimmungen in Klausel 15.4 bleibt die Haftung des
Anbieters flir Schaden ungeachtet der Rechtsgrundlage derselben wie folgt
beschrankt:

15.1.1 Fir Schaden, die auf einer leicht fahrldssigen Verletzung einer

wesentlichen Vertragspflicht beruhen, haftet der Anbieter nur bis zum
Haéchstbetrag des bei Vertragsabschluss typischerweise vorhersehbaren
Schadens.

15.1.2 Der Anbieter haftet nicht fir Schaden, die durch eine leicht fahrléssige

Verletzung einer nicht wesentlichen Vertragspflicht verursacht werden.

15.1.3 Unter wesentlichen Vertragspflichten sind Verpflichtungen zu verstehen,

15.2

15.3

die kennzeichnend fiir den Vertrags sind und auf die sich der Kéaufer in der
Regel verlassen kann.

Der Kéufer ergreift angemessene Manahmen zur Abwehr und Minderung
von Schéden. Der Kéaufer informiert den Anbieter unverziglich schriftlich
tber die Kosten, Aufwendungen und Schaden, fir die ein
Entschadigungsanspruch besteht.

Schriftliche und mindliche Erklarungen und Auskiinfte des Anbieters iber
die Eignung und Anwendung seiner Produkte befreien den Kdaufer nicht
von seiner Verpflichtung, durch Inspektionen und Priifungen
sicherzustellen, dass die angebotenen Produkte fiir den vom Kaufer
beabsichtigten Verwendungszweck geeignet sind. Der Anbieter haftet
nicht fiir Schaden oder nutzlose Aufwendungen, die durch eine nicht im
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Rahmen einer Vertragsverpflichtung erfolgten Beratung aus Anlass oder
in Verbindung mit dem Abschluss eines Vertrages entstehen, es sei denn,
die Beratung erfolgte entweder aufgrund einer gesonderten schriftlichen
Vereinbarung oder die Schaden oder nutzlosen Aufwendungen wurden
durch vorsatzliches oder grob fahrldssiges Verhalten des Anbieters
verursacht. Sofern der Anbieter nicht fiir Vorsatz oder grobe Fahrléssigkeit
seiner gesetzlichen Vertreter oder seines Flhrungspersonals haftet,
beschrénkt sich die Haftung des Anbieters auf den vorhersehbaren
typischerweise auftretenden Schaden.

Die oben genannten Haftungsausschlisse und -beschrankungen gelten
weder fur die zwingende gesetzliche Haftung, insbesondere nicht fiir die
Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz (ProdHaftG), noch fir die
Ubernahme einer spezifischen Garantie, die Haftung bei arglistig
verschwiegenen Méngeln und die Haftung bei schuldhaft verursachten
Personenschéden oder Todesféllen.

Soweit die Haftung des Anbieters ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt
dies auch fir die persénliche Haftung seiner Vertreter, Mitarbeiter und
Erfullungsgehilfen.

Wenn und soweit Schadensersatzanspriiche nicht der Verjahrungsfrist fir
die Sachméngelhaftung unterliegen, gilt eine Verjahrungsfrist von 24
Monaten ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn. Dies gilt nicht bei
Anspriichen wegen Personenschaden, bei der Haftung fur vorsatzlich oder
grob fahrldssig verursachte Schaden, bei der Haftung fir garantierte
Merkmale, bei der Haftung fiir arglistig verschwiegene Méngel und bei der
Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz. In diesen Féllen gelten die
gesetzlichen Verjahrungsfristen

Vorbehaltlich der Bestimmungen in Abschnitt 15.4 haftet der Anbieter
gegeniiber dem Kaufer nicht fur Gewinn-, Einkommens-, Nutzungs-,
Geschéfts-, Einnahmen- und Datenverluste oder Verluste des Firmenwerts
oder fur indirekte oder Folgeschaden jeglicher Art, unabhéngig davon, wie
diese entstanden sind, unabhéngig davon, ob ein solcher Verlust oder
Schaden vorhersehbar war und ob er auf eine unrechtméafige Handlung
(einschlieBlich  Fahrlassigkeit), einen Vertrag oder sonstiges
zuriickzufiihren ist.

Alle Anspriiche, die sich aus oder in Verbindung mit einem Vertrag
ergeben, missen innerhalb eines Jahres ab dem Datum, an dem der Kéufer
von der Verletzung seiner Rechte durch den Anbieter Kenntnis erlangt hat
oder hatte erlangen mussen, gegen den Anbieter geltend gemacht werden,
sofern nicht anders durch gesetzliche Bestimmungen vorgesehen.

16. Software

Der Anbieter hat und behalt jederzeit alle Rechte, Anspriiche und das
Eigentum an  der gesamten  Software und  Firmware,
Programmierungsroutinen und Unterlagen in Bezug auf die vom Anbieter
zur Nutzung mit den Produkten gelieferte Software, sowie an allen Kopien,
die vom Kaufer oder Endnutzer der Produkte angefertigt werden
(insgesamt als ,,Software* bezeichnet), und gewidhrt dem Kaufer eine
nicht-exklusive und nicht-ubertragbare Lizenz fir die Nutzung dieser
Software nur in Verbindung mit den Produkten. Die Nutzung jeglicher
Software unterliegt den Bedingungen des Endnutzer-Lizenzvertrags
(EULA) des Anbieters.  Der Ké&ufer ergreift alle angemessenen
MaBnahmen, um das Eigentumsrecht des Anbieters an der Software zu
schiitzen, und sieht davon ab, die Software an Dritte zu Ubertragen oder
Dritten anderweitig zur Verfigung zu stellen. Abweichend von der
Software (Facility Pro, Facility Net, Facility-View, Pharmaceutical Net
und Pharmaceutical-View Software) beschrankt sich die Lizenz des
Kaufers auf die Nutzung der Software auf einer einzigen CPU. Kopien der
Software dirfen nur (mit vorheriger Genehmigung des Anbieters) zur
Notfallwiederherstellung im Falle eines Datentragerausfalls angefertigt
werden. Der Kéufer verpflichtet sich, die Software ohne ausdriickliche
schriftliche Zustimmung des Anbieters weder zu kopieren, noch zu
verkaufen oder anderweitig zu verbreiten.

17. Geistige Eigentumsrechte

17.1

17.2

Ungeachtet der Lieferung und des Eigentumsiibergangs der Produkte und
vorbehaltlich der Abschnitte 16 und 17.3 hat keine Bestimmung dieser
Bedingungen oder eines Vertrags die Wirkung, dem Kaufer geistige
Eigentumsrechte an den Produkten und/oder Dienstleistungen zu
gewahren, zu Ubertragen oder zu verleihen.

Der Kéufer erkennt an und erklért sich damit einverstanden, dass alle
Eigentums-, Urheber- und sonstigen geistigen Eigentumsrechte an Werken
oder materiellen Liefergegenstianden, die vom Anbieter im Rahmen oder
im Zuge der Erbringung von Dienstleistungen (die ,,Werke*) geschaffen,
produziert oder entwickelt wurden, unabhéngig davon, wo auf der Welt sie
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geltend gemacht werden kdnnen, einschlieBlich unter anderem aller
Rechte, Anspriiche und Interessen an den Dienstleistungen und allen
Dokumenten, Daten, Spezifikationen, Artikeln, Skizzen, Zeichnungen,
Berichten, Erfindungen, Verbesserungen, Anderungen, Entdeckungen,
Werkzeugen, Skripten und anderen Objekten, die sich auf diese beziehen,
unmittelbar nach der Erstellung oder Erbringung in das alleinige und
ausschlieBliche Eigentum des Anbieters (ibergehen, und dass der Kaufer
keine Rechte, Anspriiche oder Anteile an diesen erwirbt, es sei denn, dies
ist in diesen Bedingungen ausdriicklich vorgesehen.

Der Anbieter gewahrt dem Kéufer eine nicht ausschlieRliche, nicht
Ubertragbare und nicht unterlizenzierbare Lizenz zur Nutzung der Teile der
Werke, die der K&ufer bendtigt, um den beabsichtigten Nutzen aus den
Dienstleistungen ziehen und die entsprechenden Vorteile nutzen zu
kénnen.

Werden Anspriiche gegentiber dem Kéufer geltend gemacht, dass die
Produkte oder Dienstleistungen das Patent, das Urheberrecht oder andere
geistige Eigentumsrechte Dritter verletzen, stellt der Anbieter den Kaufer
hinsichtlich aller Verluste, Schaden, Kosten und Ausgaben frei, die dem
Kéufer im Zusammenhang mit dem Anspruch zugesprochen werden oder
die der Kaufer zur Beilegung des Anspruchs gezahlt hat oder zu zahlen
bereit ist, vorausgesetzt, dass: (i) dem Anbieter die volle Kontrolle tber
alle Verfahren oder Verhandlungen im Zusammenhang mit einem solchen
Anspruch gegeben wird; (ii) der Kaufer keine Haftungsanerkenntnis abgibt
und dem Anbieter jede angemessene Unterstlitzung fur die Zwecke eines
solchen Verfahrens oder einer solchen Verhandlung zusichert; (iii) der
Kéufer ohne die Zustimmung des Anbieters solche Anspriiche weder
akzeptiert noch diesbeziigliche Zahlungen leistet oder Vergleiche
abschlieft, es sei denn infolge eines rechtskraftigen Schiedsspruches; (iv)
der Kaufer nichts tut, was einen Versicherungsschutz oder
Versicherungspolicen, die der Ké&ufer in Zusammenhang mit einer solchen
Rechtsverletzung hat, beeintrachtigen wiirde oder kénnte, und sich nach
besten Kraften bemiiht, die durch diese Versicherungen gedeckten Betrage
geltend zu machen; somit gilt diese Freistellung nicht fur Betrage, die der
Kéufer aus solchen Policen oder einem solchen Versicherungsschutz
erhalt; (v) der Anbieter hat Anspruch auf alle Schadensersatzleistungen
und Kostenerstattungen (falls zutreffend), die dem Kdufer zugesprochen
werden und die von einer anderen Partei in Bezug auf einen solchen
Anspruch zu zahlen sind oder deren Zahlung mit Zustimmung des Kéufers
(die nicht unbillig verweigert werden darf) vereinbart wurde, und der
Kéaufer muss dementsprechend dem Anbieter gegeniiber Rechenschaft
ablegen; und (vi) unbeschadet jeglicher Verpflichtung des Kéufers ist der
Anbieter berechtigt, vom Kéufer zu verlangen, die MaRnahmen zu
ergreifen, die der Anbieter verniinftigerweise verlangen kann, um Verluste,
Schéden, Kosten oder Ausgaben, in Bezug auf die der Anbieter den Kaufer
gemdl diesem Abschnitt 17.4 freistellen muss, abzumildern oder zu
reduzieren; diese Manahmen konnen (nach Ermessen des Anbieters) auch
vorsehen, dass nicht-rechtsverletzende oder abgeénderte Produkte oder
Dienstleistungen bzw. Ersatzprodukte oder -dienstleistungen des Anbieters
akzeptiert werden missen.

Dem Anbieter entsteht keine Verpflichtung oder Haftung nach Abschnitt
17.4, soweit die Verletzung auf Folgendes zurlickzufiihren ist: (i)
Erganzungen oder Anderungen an den infrage stehenden Produkten
und/oder Dienstleistungen, die nicht vom Anbieter selbst oder ohne dessen
vorheriger  schriftlicher Zustimmung vorgenommen wurden; (ii)
Informationen, die der Kaufer dem Anbieter zur Verfligung gestellt hat,
inshesondere  Spezifikationen; (iii) Arbeiten an Produkten bzw.
Dienstleistungen, die der Anbieter in Ubereinstimmung mit den
Anforderungen oder Spezifikationen des Kaufers ausgefiihrt bzw. erbracht
hat; (iv) die Kombination oder Ergadnzung mit Geraten, die nicht vom
Anbieter hergestellt oder entwickelt wurden; oder (v) die Verwendung von
Produkten uber den vom Anbieter festgelegten oder vom Anbieter
schriftlich genehmigten Umfang hinaus.

Unbeschadet des Abschnitts 15 legt dieser Abschnitt 17 die Gesamthaftung
des Anbieters und das ausschlieRliche Rechtsmittel des Kéufers in Bezug
auf eine angebliche Verletzung von Rechten an geistigem Eigentum Dritter
fest, die sich aus oder in Zusammenhang mit der Erfiillung von Vertragen
ergeben. Dieser Abschnitt 17 unterliegt den in Abschnitt 15 vorgesehenen
Haftungsbeschréankungen.

18. Hohere Gewalt

Ungeachtet anderslautender Bestimmungen in diesen Bedingungen haftet
der Anbieter gegeniliber dem Kéufer nicht fur Verluste oder Schaden, die
dem Kaufer direkt oder indirekt dadurch entstehen, dass die Lieferung von
Produkten bzw. Erbringung von Dienstleistungen aufgrund von
Umsténden oder Ereignissen, die nicht einer angemessenen Kontrolle des
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Anbieters unterstehen, verhindert, verzégert oder unwirtschaftlich gemacht
wird. Wenn der Anbieter aufgrund solcher Umsténde oder Ereignisse nicht
Uber ausreichende Vorrate verfigt, um all seinen Verpflichtungen
nachzukommen, kann er die verfugbaren Vorréate nach eigenem Ermessen
unter seinen Kunden aufteilen.

19. Vertrauliche Informationen:

Jede Partei verpflichtet sich, vertrauliche Informationen, die der anderen
Partei gehdren oder sich auf diese beziehen, und die ihr bekannt werden,
vertraulich zu behandeln, jenseits des vereinbarten Umfangs nicht fiir
eigene Zwecke zu verwenden und nicht ohne die vorherige schriftliche
Zustimmung der anderen Partei an Dritte weiterzugeben, es sei denn, diese
Informationen sind oder werden &ffentlich bekannt (auf anderem Weg als
durch Verstol gegen diesen Abschnitt) oder miissen auf Anordnung einer
zustéandigen Behdrde offengelegt werden.

20. Stornierung, Umplanung und Beendigung

20.1

20.2

20.3

20.4

20.5

20.6

VVom Anbieter bestétigte Produktbestellungen kdnnen vom Kéufer nur mit
schriftlicher Zustimmung des Anbieters storniert oder umgeplant werden
(wobei der Anbieter diese Zustimmung aus beliebigen Griinden
verweigern kann), und der Kéufer hat den Anbieter fiir die Kosten aller im
Zusammenhang mit der stornierten oder umgeplanten Bestellung
verwendeten Arbeitskréfte und Materialien sowie fur alle Verluste,
Schéden, Kosten, Gebiihren und Ausgaben, die dem Anbieter infolge
dieser Stornierung oder Umplanung entstehen, zu entschédigen.

Dienstleistungsvertrage beginnen an dem im jeweiligen Vertrag
angegebenen Anfangsdatum und gelten, vorbehaltlich einer friiheren
Kundigung geméaR Abschnitt 20.3 oder 20.4, fiir die im Vertrag festgelegte
Erstlaufzeit und dann fir die im Vertrag festgelegten
Verléngerungszeitrdume (sofern zutreffend) und danach ohne zeitliche
Begrenzung, sofern sie nicht von einer der Parteien gemafR Abschnitt 20.3
oder 20.4 gekindigt werden.

Unbeschadet des Abschnitts 20.4 kann jede der Parteien
Dienstleistungsvertrage mit einer Frist von neunzig (90) Tagen schriftlich
gegentiber der anderen Partei kiindigen.

Jede Partei kann einen Dienstleistungsvertrag jederzeit durch schriftliche
Mitteilung an die andere Partei mit sofortiger Wirkung kiindigen, wenn die
andere Partei eine wesentliche Verletzung des Dienstleistungsvertrags
begeht, die nicht behoben werden kann oder nicht behoben wird.

Bei Kiindigung oder Ablauf eines Dienstleistungsvertrags muss jede Partei
der anderen Partei, samtliches Eigentum der anderen Partei, das sich zu
diesem Zeitpunkt in ihrem Besitz, ihrer Obhut oder ihrer Kontrolle
befindet, zuriickzugeben und darf keine Kopien davon zuriickbehalten,
aufer in dem Umfang, der zur Ausibung oder Erfiillung ihrer in Bezug auf
diesen Vertrag fortbestehenden Rechte oder Pflichten zulassig oder
erforderlich ist,

Die Kiindigung eines Vertrages in Ubereinstimmung mit diesen
Bedingungen beeintrachtigt nicht die zum Zeitpunkt der Kiindigung
aufgelaufenen Rechte oder Verbindlichkeiten der Parteien.

21. Zahlungsunféhigkeit des Kaufers

Wenn: (i) der Kéufer zahlungsunféhig wird, ein Konkursverwalter,
Zwangsverwalter, Verwalter oder Manager fiir sein Vermogen oder seinen
Geschaftsbetriebs oder Teile seines Vermogens oder Geschaftsbetriebs
bestellt wird, ein Vergleich oder eine Vereinbarung mit seinen Glaubigern
getroffen wird, eine &hnliche MaBnahme aufgrund von Schulden ergriffen
wird oder ein Beschluss tber eine Auflésung oder Liquidation seines
Geschaftsbetriebs oder Vermdgens gefasst wird (auler zum Zweck einer
solventen Fusion oder eines Umbaus) oder eine dhnliche MaBnahme oder
ein entsprechendes Verfahren nach geltendem ausléndischem Recht
durchgefuhrt wird; oder (ii) der Kéufer seine Geschaftstétigkeit einstellt
oder einzustellen droht, dann kann der Anbieter unbeschadet anderer ihm
zur Verfugung stehender Rechte oder Rechtsmittel jeden Vertrag als
erfullungsverweigert betrachten und/oder jede weitere Lieferung von
Produkten und/oder Erbringung von Dienstleistungen einstellen, ohne dem
Kéufer gegenuber haftbar zu sein; und wenn Produkte und/oder
Dienstleistungen geliefert bzw. erbracht, aber nicht bezahlt wurden,
werden der Preis oder die Gebuhren sofort fallig und zahlbar, ungeachtet
friiherer gegenteiliger VVereinbarungen oder Absprachen.

22. Exportkontrolle
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Der Kéaufer nimmt zur Kenntnis, dass in den Féllen, in denen die im Vertrag
vorgesehenen Verpflichtungen des Anbieters zur Lieferung von Produkten
oder Erbringung von Dienstleistungen staatlichen Exportkontrollgesetzen
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und -vorschriften unterliegen und die Erflillung dieses Vertrages sowie die
Nutzung oder Ausfuhr der vom Anbieter gelieferten Produkte durch den
Kéufer von der Erteilung aller erforderlichen Genehmigungen oder
Lizenzen abhéngig ist. Der Kaufer ist verpflichtet, alle nicht im Besitz des
Anbieters befindlichen und fiir das jeweilige Antragsverfahren
erforderlichen Informationen und Unterlagen, ggf. einschlieRlich der
Endverbleibsdokumente, zur Verfiigung zu stellen, um den Anbieter in die
Lage zu versetzen, die fir die Lieferung an den Kéufer erforderlichen
Genehmigungen oder Lizenzen zu beantragen. Der Anbieter ist in dem
MaRe von seinen Verpflichtungen gegeniiber dem Kéufer beziiglich der
Lieferung von Produkten oder Dienstleistungen befreit, in dem die Antrége
auf Genehmigungen oder Lizenzen fir diese Produkte und
Dienstleistungen von einer zustandigen staatlichen Behérde abgelehnt oder
Sanktionen eingefthrt werden. Im groRtmoglichen gesetzlich zulassigen
Umfang wird das Recht des Ké&ufers auf Geltendmachung von
Schadenersatz, Geschéaftsverlusten oder sonstigen Anspriichen, die sich
aus einer solchen ablehnenden Antwort oder Vertragskindigung ergeben,
ausgeschlossen.

Der Kéufer darf Produkte, Materialien, Software (einschlielich
Quellcode) oder Technologie des Anbieters folgenden Kategorien von
Personen, Organisationen weder direkt noch indirekt verkaufen,
exportieren, reexportieren, weiterleiten, umleiten, verleihen, verpachten,
Ubergeben bzw. zu diesen verladen (einschlieBlich Hafenaufenthalt),
transportieren, anderweitig tber diese verfiigen oder diesen Kategorien
Zugang zu diesen gewdhren; zu diesen Kategorien gehoren: (i)
Organisationen, von denen bekannt ist, dass sie ihren Hauptsitz in einem
Land oder einer Region haben, das/die zu irgendeinem Zeitpunkt
umfassenden Sanktionen unterliegt, oder sich im Besitz oder unter der
Kontrolle eines Staatsangehdrigen eines solchen Landes oder einer solchen
Region befinden; (ii) andere natirliche oder juristische Personen, die auf
einer Verbotsliste (,,Denied Party List“ oder ,Restricted Party List®)
aufgefiihrt sind; oder (iii) auRerdem Tatigkeiten oder Endnutzungen, die
durch einschlagige Gesetze eingeschrénkt sind, wenn vorab nicht alle
erforderlichen staatlichen Genehmigungen.eingeholt werden.

Der Anbieter hat das Recht, nach eigenem Ermessen die Erfiillung des
Vertrages auszusetzen oder diesen zu kiindigen, wenn: (i) einschlégige
umfassende Sanktionen verhangt werden; (ii) der Kaufer nach
einschldgigem Recht als ,,Denied Party” oder ,Restricted Party*
bezeichnet oder bestimmt wird; oder (iii) wenn die Verpflichtungen des
Anbieters, die in diesen Bedingungen oder einem Vertrag zur Lieferung
von Artikeln oder Dienstleistungen enthalten sind, den staatlichen
Exportkontrollgesetzen und -vorschriften unterliegen; in diesem Fall
hangen die Erfiillung solcher Vertrage und die Nutzung oder Ausfuhr der
vom Anbieter gelieferten Artikel durch den Kaufer von der Erteilung aller
erforderlichen Genehmigungen oder Lizenzen ab.

23. Datenschutz

23.1

23.2

23.3

Der Kaufer versichert, gewahrleistet und verspricht, dass er, soweit dies
nach einschldgigem Recht erforderlich ist, die EU-Datenschutz-
Grundverordnung 2016/679 (,,DSGVO*), die Datenschutzrichtlinie fiir
elektronische Kommunikation (2002/58/EG), die Privacy and Electronic
Communications (EC Directive) Regulations 2003 (SI 2426/2003) und alle
einschlagigen Gesetze in allen Gerichtsbarkeiten in Bezug auf den
Datenschutz und die Verarbeitung personenbezogener Daten,
gegebenenfalls einschlieBlich der von den zustandigen Aufsichtsbehdrden
von Zeit zu Zeit herausgegebenen Leitlinien und Kodizes, (zusammen die
,,Datenschutzgesetze*) eingehalten hat und weiterhin einhalten wird.

Sofern personenbezogene Daten verarbeitet werden, liefert der Anbieter
die Produkte immer in Ubereinstimmung mit einer angemessenen
Datenverarbeitungsvereinbarung (,,DPA“), die geeignete Garantien fiir den
Schutz der vom Kéufer preisgegebenen personenbezogenen Daten enthdlt,
und beide Parteien verpflichten sich, die darin enthaltenen Pflichten
jederzeit einzuhalten. Der K&ufer erkennt hiermit an und bestétigt, dass der
Anbieter berechtigt ist, alle zwischen den Parteien bestehenden Vertrage
unverziglich und unter Ausschluss jeglicher Haftung zu kiindigen, wenn
der Kaufer oder dessen Vertreter gegen die DPA oder die in Abschnitt 23
dieser Bedingungen enthaltenen Bestimmungen verstof3en.

Der Kaufer stellt den Anbieter von allen Verlusten, Kosten, Anspriichen,
Ausgaben oder Schaden frei, die dem Anbieter entstehen oder fir die der
Anbieter haftbar wird, weil der Kéufer oder dessen Vertreter gegen die in
Abschnitt 23 dieser Bedingungen enthaltenen Bestimmungen verstoRen
oder diese missachten ; diese Freistellung bezieht sich unter anderem zum
Beispiel auch auf alle Anspriiche, Verfahren oder Klagen, die von einer
zustdndigen Behdrde wund/oder einer von der Datenverarbeitung
betroffenen Person gegen den Anbieter erhoben werden, sowie auf alle
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Anspriiche, Verfahren oder Klagen, die gegen den Anbieter und/oder seine
Unterauftragnehmer im Hinblick auf dessen Datenschutzverpflichtungen
(einschlieBlich seiner Datensicherheitsverpflichtungen) geméaf den
einschlagigen Datenschutzgesetzen erhoben werden.

24. Einhaltung von Gesetzen

Der Kéufer verpflichtet sich, alle einschlégigen Gesetze, Verordnungen,
Vertrdge, gemeinschaftsrechtlichen Vorschriften, Richtlinien und
behordlichen Anordnungen (zusammenfassend als ,,Rechtsvorschriften*
bezeichnet) , die sich auf die Einfuhr, die Ausfuhr, die Verwendung, die
Wiederverwendung, die Sammlung, die Behandlung, das Recycling und
die Entsorgung der Produkte und ihrer Bestandteile beziehen oder diese
regeln, einzuhalten und alle damit verbundenen Kosten zu tragen,
einschlieBlich unter anderem der Rechtsvorschriften, die sich auf die
ordnungsgemaie Wiederverwendung, die Sammlung, die Behandlung, die
Ruckgewinnung und/oder das Recycling von geféhrlichen oder anderen
Materialien am Ende ihrer Nutzungsdauer und die Melde- und
Registrierungspflichten fir diese beziehen. Nur zu Zwecken der
Veranschaulichung: Der Begriff ,Rechtsvorschriften umfasst alle
Verpflichtungen des Importeurs oder Herstellers gemaR der Richtlinie tiber
Elektro- und Elektronik-Altgerdte (wie in der Richtlinie 2002/96/EG
vorgesehen), die von Zeit zu Zeit durch die einschlégigen nationalen
Gesetze des Landes, in das die Produkte geliefert, verwendet oder verkauft
werden, definiert, umgesetzt und implementiert werden kénnen
(zusammenfassend die ,,WEEE-Richtlinie”). Der Kéufer ist dafiir
verantwortlich und versichert, dass er in der Lage ist, diese
Verpflichtungen zu erfiillen, auch wenn er Produkte, die unter die WEEE-
Richtlinie fallen, an eine andere Abteilung, eine Tochtergesellschaft oder
ein anderes Unternehmen weitergibt. Auf Wunsch des Kéufers, stellt der
Anbieter dem K&ufer die Informationen iber die in den Produkten
enthaltenen Komponenten und Materialien sowie fiir die Lokalisierung
eventuell gefahrliche Stoffe und Zubereitungen in diesen Produkten zur
Verfiigung, insoweit diese fir Wiederverwertungszentren, Aufbereitungs-
und Recyclinganlagen erforderlich sind, um die den Bestimmungen der
WEEE-Richtlinie entsprechenden Vorschriften des jeweiligen Landes zu
erfillen,

25. Pflichten nach dem Elektro- und Elektronikgerategesetz (ElektroG)

251

25.2

253

254

255

Der Anbieter ist verpflichtet, die gelieferte Ware auf eigene Kosten
entsprechend den gesetzlichen Vorschriften ordnungsgemaR zu entsorgen,
nachdem diese nicht mehr verwendet wird.

Der Kéufer stellt den Anbieter von den Verpflichtungen nach § 19
ElektroG ~ (Rucknahmepflicht ~ des  Herstellers) und  damit
zusammenhangenden Anspriichen Dritter frei.

Der Kaufer verpflichtet gewerbliche Dritte, an die er die gelieferte Ware
weitergibt, vertraglich dazu, diese Ware auf eigene Kosten entsprechend
den gesetzlichen Vorschriften ordnungsgemaR zu entsorgen, nachdem sie
nicht mehr genutzt wird. Fur den Fall der wiederholten Weitergabe der
Ware erlegt der Kéaufer dem jeweiligen Erwerber eine entsprechende
Verpflichtung auf. Unterlésst es der Kéufer jedoch, Dritte, an die er die
gelieferte Ware weitergibt, entsprechend zu verpflichten, ist er verpflichtet,
die Ware auf eigene Kosten entsprechend den gesetzlichen Vorschriften
ordnungsgeman wiederzuerlangen und zu entsorgen, nachdem diese nicht
mehr genutzt wird.

Der Kéaufer darf die gelieferte Ware oder Teile der gelieferten Ware, die
ausschlieBlich  fur den gewerblichen Gebrauch im Sinne des
Elektrogesetzes bestimmt sind, in keinem Fall an private Dritte
weitergeben.

Der Kaufer garantiert, dass er seinen Verpflichtungen aus dem deutschen
Elektrogesetz in vollem Umfang nachkommt.

Die Anspriiche des Anbieters auf Ubernahme/Schadensersatz durch den
Kéufer verjéhren nicht vor Ablauf von zwei Jahren nach der endgiiltigen
Beendigung der Nutzung der gelieferten Ware. Diese Zweijahresfrist
beginnt friihestens nach Zustellung einer schriftlichen Mitteilung des
Anbieters, mit der er den Kéufer Uber die Beendigung der Nutzung
informiert. Der Anbieter ist berechtigt, vom Kaufer einen gebihrenden
Entsorgungsnachweis zu verlangen.

26. Anspruche aus Versicherungspolicen

Fir den Fall, dass dem Anbieter als Mitversicherter in Bezug auf die Ware
direkte Anspriiche gegen den Versicherer des Kéufers zustehen, erteilt der
Kéufer dem Anbieter hiermit seine Zustimmung zur Geltendmachung
dieser Anspriiche.
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27. Allgemeine Hinweise

27.1

21.2

27.3

274

271.5

27.6

21.7

27.8

Diese Bedingungen und jeder Vertrag werden durch deutsches Recht
geregelt. Jede Partei ist einverstanden, sich der ausschlieflichen
Gerichtsbarkeit und der Klagezustellung deutscher Gerichte zu
unterstellen. Die Parteien vereinbaren, dass das Ubereinkommen der
Vereinten Nationen Uber Vertrdge uber den internationalen Warenkauf
ausdriicklich von der Anwendung dieser Bedingungen ausgeschlossen ist.

Die Parteien vereinbaren, alle Anspriiche oder Streitigkeiten, die sich aus
oder in Zusammenhang mit diesen Bedingungen oder einem Vertrag
ergeben, einschliellich aller Fragen zu dessen Bestehen, Gultigkeit oder
Beendigung, durch einvernehmliche Verhandlungen zu regeln. Wenn
innerhalb sechzig (60) Tagen, nachdem eine der Parteien die andere
schriftlich zu solchen Verhandlungen aufgefordert hat, kein Vergleich
durch die Verhandlungen erzielt werden kann, werden alle inléndischen
Streitigkeiten vor Einleitung eines Gerichtsverfahrens durch ein
Schiedsverfahren nach der Schiedsgerichtsordnung der Deutschen
Institution fir Schiedsgerichtsharkeit (DIS) beigelegt, die durch diese
Bezugnahme in diese Klausel aufgenommen wird. Die im
Schiedsverfahren zu verwendende Sprache ist Englisch.

Bei grenziiberschreitenden Streitigkeiten werden alle Streitigkeiten, die
sich aus oder in Zusammenhang mit diesen Bedingungen oder einem
Vertrag ergeben, einschlieflich aller Fragen zu dessen Bestehen, Giiltigkeit
oder Beendigung, einem Schiedsverfahren vor dem London Court of
International Arbitration (LCIA) unterstellt und durch dieses Verfahren
endgltig beigelegt; die Schiedsgerichtsordnung des London Court of
International Arbitration wird durch diese Bezugnahme in diese Klausel
aufgenommen. Vorgesehen ist ein (1) Schiedsrichter. Der Sitz bzw. der
Gerichtsstand des Schiedsverfahrens ist London. Die im Schiedsverfahren
zu verwendende Sprache ist Englisch. Das auf den Vertrag anwendbare
Recht ist das materielle deutsche Recht.

Unterlésst es der Anbieter, Rechte aus dem Vertrag auszuiiben oder
durchzusetzen, gilt dies nicht als Verzicht auf diese Rechte.

Die Unwirksamkeit einzelner Bedingungen beeintréchtigt nicht den
tbrigen Vertrag, der in vollem Umfang wirksam und in Kraft bleibt.

Der Kéufer darf seine Rechte ohne vorherige schriftliche Zustimmung des
Anbieters weder ganz noch teilweise abtreten, Ubertragen, novatisieren
oder anderweitig Uber diese verfligen, und er darf seine Verpflichtungen
aus dem Vertrag weder ganz noch teilweise delegieren.

Diese Bedingungen stellen die gesamte Vereinbarung dar und ersetzen alle
friiheren Vereinbarungen, Absprachen, Zusicherungen oder Abmachungen
zwischen den Parteien in Bezug auf den Vertragsgegenstand.

Anderungen eines Vertrags erfordern die Schriftform und die Unterschrift
der Parteien.

Alle geméR diesen Bedingungen zustellbaren Mitteilungen sind an die im
Angebot oder im Vertrag angegebene Adresse der anderen Partei zu
senden. Eine Mitteilung gilt als ordnungsgemé&fR zugestellt, wenn sie
schriftlich Ubermittelt wird; sie gilt am nachsten Werktag nach der
Ubergabe als zugestellt, wenn sie per E-Mail oder Fax versandt wurde, und
am Tag des Eingangs, wenn sie per Expresskurier oder Einschreiben
versandt wurde.
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1. Auslegung

Fur die Zwecke dieser Verkaufs- und Lieferbedingungen (,,Bedingungen®)
gelten folgende Begriffsbestimmungen:

.Kéaufer bezeichnet die Person, Firma oder Gesellschaft, die eine
Bestellung fur den Kauf von Produkten und/oder
Dienstleistungen aufgibt, wie in ihrer Bestellung bzw.
ihrem Kaufangebot angegeben.

bezeichnet diese Verkaufs- und Lieferbedingungen; diese
kdénnen vom Anbieter von Zeit zu Zeit verandert werden.

,.Bedingungen*

,»Vertrag® bezeichnet die zwischen Anbieter und Kaufer getroffene
Vereinbarung, die wie folgt zustande kommt: aus dem
Angebot, das der Anbieter dem Kéufer gemacht hat, der
Aufgabe einer Bestellung fiir den Kauf der Produkte des
Anbieters und der schriftlichen Bestellbestatigung
des Anbieters und/oder, im Falle von
Dienstleistungen, einer zwischen den Parteien getroffene
Vereinbarung fiir die Leistung der entsprechenden Dienste
seitens des Anbieters. Ein solcher Vertrag gilt als
Bestandteil dieser Bedingungen und wird durch diese
geregelt.

,Produkte  bezeichnet Guter, die nach Vertrag und gemass
Vereinbarung vom Anbieter an den Kéufer geliefert
werden; dazu zéhlen, sofern zutreffend, auch Softwares.

bezeichnet ein vom Anbieter erstelltes Dokument, in dem
Produkte und/oder Dienstleistungen beschrieben sind, die
dem Kaéufer unter Vorbehalt dieser Bedingungen angeboten
werden.

»~Angebot*

,Dienstleistungen‘ bezeichnet jegliche Dienstleistungen, zu deren Erbringung

der Anbieter unter Anwendung angemessener Sorgfalt und
angemessenem Know-how geméss Angebot oder Vertrag
sich verpflichtet hat.
,/Anbieter bezeichnet das Unternehmen Particle Measuring Systems
AG - CAS Clean-Air- Service und/oder jede andere mit
diesem in Beziehung stehende Organisation, die im
Angebot spezifisch erwahnt wird.

2. Verkaufsgrundlage

DIESE BEDINGUNGEN HABEN VORRANG VOR ALLEN
BEDINGUNGEN, DIE IN DER BESTELLUNG DES KAUFERS
ODER IN UNTERLAGEN, AUF DIE IN DER BESTELLUNG DES
KAUFERS VERWIESEN WURD, ENTHALTEN SIND. Zusitzliche
oder von diesen Bedingungen abweichende Bestimmungen der Bestellung
des Kaufers werden nicht zum Vertragsbestandteil, es sei denn, der
Anbieter hat ihnen ausdriicklich schriftlich zugestimmt. Die Einbehaltung
der vom Anbieter gelieferten Produkte durch den Kaufer, die Annahme der
vom Anbieter erbrachten Leistungen durch den Kéufer oder die Bezahlung
der im Rahmen dieses Vertrages gestellten Rechnungen durch den Kéufer
gelten als endgliltige Annahme der vorliegenden Bedingungen.
Widerspricht der Anbieter einer in einer Mitteilung des Kaufers
enthaltenen Bedingung nicht, kann dies weder als Verzicht auf diese
Bedingungen noch als Annahme einer solchen Bestimmung ausgelegt
werden.

3. Angebote

Die in den Angeboten des Anbieters genannten Preise, Spezifikationen und
Lieferfristen dienen nur zur Information und sind fiir den Anbieter erst
dann verbindlich, nachdem alle technischen Anforderungen vereinbart
wurden und der Anbieter die Bestellung des Kéufers angenommen hat.
Angebote erldschen, wenn der Kaufer nicht spatestens nach 60 Tagen oder
innerhalb einer vom Anbieter im Angebot angegebenen kiirzeren Frist eine
Bestellung beim Anbieter aufgibt.

4. Bestellungen

Mit der Ubermittlung einer Bestellung an den Anbieter stimmt der Kaufer
den vorliegenden Bedingungen in ihrer Gesamtheit. Eine Bestellung ist fiir
den Anbieter erst verbindlich, nachdem sie von diesem schriftlich bestatigt
wurde, unabhéngig davon, ob die Bestellung in Antwort auf ein Angebot
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des Anbieters aufgegeben wurde oder nicht.

5. Preise und Steuern

Die Preise flr Produkte und Dienstleistungen entsprechen den im Angebot
genannten oder anderweitig zwischen den Parteien schriftlich vereinbarten
Preisen. Soweit auf die im Rahmen eines Vertrags verkauften Produkte
und/oder erbrachten Dienstleistungen anwendbar, verstehen sich die Preise
ohne Steuern, Transportkosten, Versicherung und Export- und/oder
Importgebiihren oder -z6lle, einschliesslich unter anderem der Umsatz-,
Mehrwert-, Nutzungs- und Verbrauchssteuern, wobei diese Steuern und
sonstigen Geblhren nach Ermessen des Anbieters zum Preis
hinzugerechnet oder gesondert in Rechnung gestellt werden kdnnen und
vom Kaufer zu zahlen sind, es sei denn, der K&ufer legt dem Anbieter eine
Bescheinigung Uber eine entsprechende Steuerbefreiung vor. Sofern
schriftlich nicht anders vereinbart, tragt der Kéufer die Transportkosten,
Versicherungen, Ausfuhr-/Einfuhrgebihren und Zélle.

6. Versand und Lieferung

6.1

6.2

Sofern zwischen den Parteien nicht anders schriftlich vereinbart, veranlasst
der Anbieter die Lieferung der Produkte, wie zwischen den Parteien
vereinbart, frei Frachtfiihrer (FCA Incoterms® 2020) ab Werk des
Anbieters. Alle vom Anbieter angegebenen oder vereinbarten
Liefertermine fiir die Produkte sind ungefédhre Angaben, und der Anbieter
haftet nicht fiir Verzégerungen bei der Lieferung der Produkte, wie auch
immer diese verursacht werden, und die Lieferfrist ist nicht von
wesentlicher Bedeutung.

Der Anbieter behalt sich das Recht vor, die Produkte in Teillieferungen zu
liefern und fiir jede Teillieferung eine separate Rechnung auszustellen.
Wenn Teillieferungen vorgesehen sind oder der Anbieter von seinem
Recht auf Teillieferung Gebrauch macht oder wenn sich die Lieferung
einer oder mehrerer Teillieferungen aus irgendeinem Grund verzdgert, ist
der Kaufer nicht berechtigt, dies als Erfiillungsverweigerung des gesamten
Vertrags zu betrachten.

7. Risiko und Ubergang des Eigentums

Das Eigentum und das Risiko eines Verlustes oder einer Beschadigung der
im Rahmen dieses Vertrages verkauften Produkte gehen bei der Lieferung
gemadss Abschnitt 6 vom Anbieter auf den Kéufer (iber, sofern von den
Parteien schriftlich nicht anders vereinbart. Jegliche Anspriiche aufgrund
von Verlust, Beschadigung oder Falschlieferung sind innerhalb 5 Tagen
nach dem Lieferdatum beim Spediteur geltend zu machen und dem
Anbieter mitzuteilen. Wenn die Installation eine Vertragsbedingung ist und
sich diese Installation aus nicht vom Anbieter abhéngigen Griinden um
mehr als 28 Tage ab dem vereinbarten Lieferdatum verzdgert, dann gelten
die Produkte, soweit dies nach geltendem Recht zuléssig ist, als
angenommen, und der Anbieter ist berechtigt, den verbleibenden
Restbetrag des Vertrags in voller Héhe in Rechnung zu stellen. Die
Rechnungsstellung des Restbetrags entbindet den Anbieter nicht von
seinen in der einschlégigen Vertragsklausel vorgesehenen Verpflichtungen
hinsichtlich der Installation.

8. Dienstleistungen

8.1

8.2

Der Anbieter erbringt die Dienstleistungen in Ubereinstimmung mit den
vorliegenden Bedingungen und den Bedingungen des entsprechenden
Angebots oder Vertrags.

Der Kaufer stellt dem Anbieter auf dessen angemessene Aufforderung hin
und andernfalls nach Bedarf alle erforderlichen Informationen und
Materialien zur Verfugung, damit der Anbieter die Dienstleistungen
gemdss den Bedingungen des jeweiligen Vertrags erbringen kann. Der
Kéaufer ist fur die Vollstandigkeit und Richtigkeit der zur Verfligung
gestellten Informationen und Materialien verantwortlich.

9. Zahlungsbedingungen

9.1

9.2

Sofern nicht anders schriftlich vereinbart, ist jede Produktlieferung als
separates Geschéft zu betrachten und wird dem Kaufer bei Lieferung in
Rechnung gestellt. Ungeachtet des Vorstehenden konnen die Produkte,
wenn diese vom Anbieter oder einem in dessen Namen handelnden Dritten
installiert werden sollen, dem Kaufer (nach Ermessen des Anbieters)
gemass dem im Angebot festgelegten Zahlungsplan in Rechnung gestellt
werden. Sofern nicht anders schriftlich vereinbart, ist der Anbieter
berechtigt, dem Kéufer die Dienstleistungen jahrlich oder monatlich im
Voraus in Rechnung zu stellen.

Eine nicht vom Anbieter abhéngige Liefer- oder Annahmeverzdgerung hat
keinen Einfluss auf die Zahlungen, und der Kaufer zahlt die Abschlége auf
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Grundlage des urspriinglich vereinbarten Liefer- oder Annahmetermins.

Die Frist flir die Zahlung des Nettobetrags fir Produkte und
Dienstleistungen belduft sich auf dreissig (30) Tage ab dem
Rechnungsdatum, sofern nicht anders vereinbart.

Alle in Bezug auf einen Vertrag falligen Betrdge sind, vorbehaltlich
gesetzlicher Vorgaben, vom K&ufer in voller Héhe ohne Abziige,
Einbehalt, Aufrechnung oder Gegenforderung zu zahlen, unabhéngig
davon, ob sie auf einen Vertrag, eine rechtswidrige Handlung
(einschliesslich Fahrlassigkeit), eine Verletzung gesetzlicher Pflichten
oder sonstiges zuriickzufiihren sind.

Der Anbieter kann nach eigenem Ermessen jederzeit feststellen, dass die
finanzielle Lage des Kéufers eine Vorauszahlung des vollen oder eines
Teilbetrags oder die Bereitstellung einer Sicherheit fur die Zahlung durch
den Kéufer in einer fiir den Anbieter zufriedenstellenden Form erfordert.

Wenn der Kéufer eine Zahlung bei Falligkeit nicht leistet, ist der Anbieter
unbeschadet anderer Rechte und Rechtsmittel, die ihm zur Verfiigung
stehen, berechtigt (nach seinem Ermessen): (i) dies als
Erfullungsverweigerung des Ké&ufers in Bezug auf den Vertrag zu
betrachten, die weitere Lieferung von Produkten und/oder die Erbringung
von Dienstleistungen oder von Teilen davon im Rahmen dieses oder eines
anderen zwischen den Parteien abgeschlossenen Vertrags auszusetzen oder
zu stornieren und Schadensersatz und/oder angemessene Stornogebiihren
zu verlangen; (ii) den Vertrag zu bestatigen und vom Kaéufer
Schadensersatz zu verlangen; und (iii) zusétzlich zur Zahlung Zinsen auf
den unbezahlten Betrag (sowohl vor als auch nach dem Urteil) in Hohe von
1,5 % pro Monat oder zum gesetzlich zulassigen Hochstsatz zu verlangen,
je nachdem, welcher Satz niedriger ist, bis die Zahlung vollstandig geleistet
wurde. Diese Zinsen werden taglich berechnet.

10. Produkte

10.1

10.2

Der Anbieter kann die Spezifikationen &ndern, vorausgesetzt dass diese
Anderungen sich nicht nachteilig auf die Leistung der Produkte auswirken.
Dariiber hinaus kann der Anbieter geeigneten Ersatz fiir die verwendeten
Materialien liefern.

Alle Beschreibungen, Abbildungen und sonstigen Informationen Uber die
Produkte, die in den Katalogen, Broschiiren, Preislisten, Werbematerialien
und anderen Verkaufsangaben oder sonstigen Hinweisen oder Unterlagen
des Anbieters enthalten sind, dienen nur der allgemeinen Beschreibung; es
handelt sich nur um ungeféahre Angaben zur allgemeinen Orientierung und
Information des Kaufers. Sie stellen weder Zusicherungen oder
Gewdbhrleistungen des Anbieters dar noch sind sie Bestandteil irgendeines
Vertrags.

11. Installation und Wartung der Produkte

111

11.2

Im Falle der Installation der Produkte oder der Erbringung von
Wartungsleistungen gelten die folgenden Bedingungen, und der Preis des
Anbieters sowie die Erbringung der Installations- und Wartungsleistungen
unterliegt den folgenden Bedingungen, die vom Kéufer und auf dessen
Kosten gewahrleistet werden missen (sofern im Einzelfall nicht
ausdricklich anders vereinbart):

i. sichere und klimatisierte Lagerung vor Ort, sodass die Produkte und
die Werkzeuge des Anbieters (soweit zutreffend) vor Diebstahl,
Beschadigung oder Verderb geschitzt sind; alle wahrend der Lagerzeit
verloren gegangenen oder beschadigten Gegenstande werden auf
Kosten des Kaufers repariert oder ersetzt;

ii. rechtzeitige und ausreichende Ausfiihrung und Fertigstellung der
vorbereitenden Arbeiten in Ubereinstimmung mit allen anwendbaren
Sicherheits-, Elektro- und Bauvorschriften sowie mit den
Anforderungen des Anbieters;

iii.  rechtzeitige und ungehinderte Verfiigbarkeit des Standorts des Kéufers
fur den Anbieter, damit dieser zum geplanten Zeitpunkt mit der
Installation oder Wartung beginnen kann;

iv. Bereitstellung der Arbeitskrafte und der Ausristung, die erforderlich
sind, um die Produkte an ihren endgltigen Standort zu bringen oder
die geplante Wartung durchzufiihren;

v. Beschaffung aller Genehmigungen, Lizenzen, Wegerechte usw., die
fur die oder in Zusammenhang mit der durchzufiihrenden Installation
oder Wartung erforderlich sind, bei den zustdndigen Behdrden; und

vi.  Vorhandensein samtlicher Visa oder sonstiger Genehmigungen, die fiir
das Personal des Anbieters sowie fir die Ein- und Ausfuhr der fir die
Installation oder die Wartungsarbeiten erforderlichen Werkzeuge,
Ausriistungen und Materialien bendtigt werden.

Wenn eine oder mehrere der oben genannten Bedingungen gar nicht, nicht
ordnungsgeméss oder nicht rechtzeitig erfllt werden, oder wenn der
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Anbieter seine Installations- oder Wartungsarbeiten und die anschliessende
Prifung aus nicht von ihm abhédngigen Griinden unterbrechen muss,
verlangert sich die Fertigstellungsfrist entsprechend, und alle sich daraus
ergebenden Zusatzkosten werden vom Kéufer getragen.

Der Anbieter Ubernimmt keine Haftung und bietet keine Garantie fiir die
Eignung oder Angemessenheit der Raumlichkeiten oder der verfiigbaren
Versorgungseinrichtungen in den Raumlichkeiten, in denen die Produkte
installiert, verwendet oder gelagert werden sollen.

12. Abnahme der Installation

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

Ist die Installation der Produkte Teil dieses Vertrages, teilt der Anbieter
dem Kéufer mit, wann die installierten Produkte zur Priifung und Abnahme
bereit sind, und l&dt den Kéufer ein, den Standardpriifungen des Anbieters
oder den im Vertrag vereinbarten Priifungen beizuwohnen, um die
Einhaltung der vereinbarten Spezifikationen zu beweisen und/oder die
Installationsarbeiten zu tiberpriifen.

Wenn der Kéaufer zum mitgeteilten Termin nicht zu den Prifungen
erscheint, beginnt der Anbieter mit den Priifungen gemdass seinen
Standardprifverfahren; diese Prifungen gelten als in Anwesenheit des
Kéufers durchgefihrt, und die Abnahme erfolgt in diesem Fall auf der
Grundlage der Ergebnisse, die in der vom Anbieter unterzeichneten
Priifbescheinigung angegeben sind.

Lehnt der Kdufer die installierten Produkte ab, muss er dem Anbieter
innerhalb 10 Tagen nach Beendigung der entsprechenden
Abnahmepriifungen die Grinde fiir diese Ablehnung ausfiihrlich und
schriftlich mitteilen. Ist die Ablehnung nach Ansicht des Anbieters
gerechtfertigt, steht dem Anbieter als einzige Abhilfemassnahme eine
mdglichst schnelle Beseitigung der Méngel zur Verfiigung, woraufhin die
entsprechenden Teile der Abnahmepriifung innerhalb einer angemessenen
Frist gemass den oben beschriebenen Verfahren wiederholt werden.

Bei der Abnahme der Produkte unterzeichnet der Kaufer das
Abnahmeprotokoll. Erhalt der Anbieter nicht innerhalb von 10 Tagen nach
Abschluss der Abnahmeprifung das vom Kaufer unterzeichnete
Abnahmeprotokoll oder einen Bericht mit einer begriindeten Ablehnung,
gelten die installierten Produkte als vom Kéufer abgenommen.

Geringfiigige Méngel oder Abweichungen, die die betriebliche Nutzung
der installierten Produkte nicht beeintrachtigen, werden im
Abnahmeprotokoll vermerkt, stellen jedoch kein Hindernis fir die
Abnahme dar und setzen diese nicht aus. Der Anbieter verpflichtet sich,
die vermerkten Mangel so schnell wie mdglich zu beheben.

13. Gewahrleistungen

131

13.2

13.3

13.4

Der Anbieter garantiert, dass alle Produkte bei normalem Gebrauch fir
einen Zeitraum von (zwdlf) 12 Monaten ab der Lieferung frei von
Material- und Verarbeitungsfehlern sind. Im Falle der Installation betragt
die Gewahrleistungsfrist (zw6lf) 12 Monate ab der Installation oder
achtzehn (18) Monate ab der Lieferung, je nachdem, welche dieser Fristen
zuerst abléuft. Der Anbieter garantiert nicht, dass der Softwarebetrieb (wie
in Klausel 15 definiert) unterbrechungs- oder fehlerfrei von statten geht
oder dass alle Programmfehler korrigiert werden. Diese Gewahrleistung
erstreckt sich nicht auf Verbrauchsmaterialien, die bei normalem Gebrauch
versagen. Es obliegt der Verantwortung des Kéufers zu priifen, ob das
Produkt fiir seine Zwecke geeignet ist und ob diese Nutzung mit den
einschldgigen Gesetzen Ubereinstimmt.

Vorausgesetzt, dass der Kéufer den Anbieter schriftlich und in englischer
Sprache Uber jeden beanstandeten Produktmangel sofort nach dessen
Entdeckung informiert und ein solches Produkt auf Risiko des Kéaufers
innerhalb der in Abschnitt 13.1 vorgesehenen Gewaéhrleistungsfrist unter
Vorauszahlung der Transportkosten an den Anbieter zurtickgeschickt wird,
und der Anbieter nach einer angemessenen Frist fiir die Inspektion zu
seiner Zufriedenstellung feststellt, dass das Produkt einen Material- oder
Verarbeitungsfehler aufweist, entscheidet der Anbieter nach eigenem
Ermessen, ob er die Produkte repariert oder ersetzt, wobei der Versand an
den Kéaufer im Voraus zu bezahlen ist.

Dem Anbieter steht eine angemessene Frist fir die Reparatur oder den
Ersatz des Produkts zur Verflgung. Durch die Reparatur oder den Ersatz
von Produkten verlangert sich die Gewahrleistungsfrist nicht. Diese
Gewdbhrleistung ist auf den in Abschnitt 13.1 vorgesehenen Zeitraum
beschrénkt, unabhdngig davon, ob die beanstandeten Méangel bei der
Lieferung erkennbar oder verborgen waren.

Der Anbieter haftet nicht fiir die Verletzung der Gewahrleistung in Bezug
auf gelieferte Produkte, wenn: (i) der Kaufer die Produkte nach der gemass
Abschnitt 13.2 erforderlichen Mitteilung weiter nutzt; (ii) der Mangel oder
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13.5

13.6

das Versagen auf das eigene Verschulden des Kaufers zurlickzufiihren ist;
(iii) der Mangel auf vom Kaéufer gelieferte Zeichnungen, Entwirfe oder
Spezifikationen oder auf andere vom Kéufer gelieferte Materialien oder
Giiter oder auf Teile oder Gegenstande zuriickzufiihren ist, die nicht
vollstandig vom Anbieter hergestellt wurden; (iv) der Mangel nicht auf die
Herstellung  zuriickzufiihren ist, einschliesslich  unter anderem
unsachgemasser Installation, Missbrauch durch den Ké&ufer oder Dritte,
Nachlassigkeit und Unfélle; (v) der Mangel auf die Nutzung der Produkte
in Verbindung mit Produkten oder Materialien zuriickzuftihren ist, die vom
Anbieter nicht in angemessener Weise beriicksichtigt wurden; (vi) der
Fehler oder Mangel darauf zuriickzufiihren ist, dass der Kaufer die
Produkte oder Dienstleistungen ohne Genehmigung erganzt oder verandert
oder die diesbeziiglichen schriftlichen Anweisungen des Anbieters nicht
befolgt hat; und (vii) der Fehler oder Mangel darauf zurlickzufiihren ist,
dass der Kaufer seine in diesen Bedingungen oder vertraglich
vorgesehenen Informationspflichten gegeniiber dem Anbieter verletzt hat.

Leistet der Ka&ufer einen Teil einer Zahlung, die er dem Anbieter
vertragsgemass oder anderweitig schuldet, nicht bei Falligkeit, kénnen alle
in diesem Abschnitt vorgesehenen Gewahrleistungen und Rechtsmittel
nach Ermessen des Anbieters beendet werden.

Die vorstehenden Gewahrleistungen sind exklusiv und schliessen alle
anderen ausdriicklichen oder stillschweigenden gesetzlichen oder
sonstigen Gewahrleistungen und Bedingungen aus, soweit dies gesetzlich
zuldssig ist, unter anderem auch die Gewahrleistungen bezuglich der
Qualitat oder der Eignung fir einen bestimmten Zweck. Die einzige und
ausschliessliche Haftung des Anbieters und das einzige und
ausschliessliche Rechtsmittel des K&ufers bei Verletzung der in diesem
Abschnitt 13 vorgesehenen Gewahrleistungen sind in Unterabschnitt 13.1
festgelegt.

14. Haftung

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

Keine Bestimmung dieser Bedingungen sieht die Begrenzung oder den
Ausschluss der Haftung des Anbieters fir Betrug, Tod oder
Personenschéden, die durch Fahrléssigkeit des Anbieters verursacht
wurden, oder irgendeiner anderen Haftung in einem von Rechts wegen
ausgeschlossenen Umfang vor.

Fir Produkte (und vorbehaltlich Abschnitt 14.1) iibersteigt die aus oder in
Verbindung mit einem Vertrag entstehende maximale Gesamthaftung des
Anbieters, unabhdngig davon, ob diese auf einen Vertrag, eine
unrechtmassige Handlung (einschliesslich Fahrléssigkeit) oder sonstiges
zurlickzufiihren ist, in keinem Fall 100 % des Gesamtbetrags, den der
Kaufer fiir die Produkte aus diesem Vertrag zu zahlen hat.

Fir Dienstleistungen (und vorbehaltlich Abschnitt 14.1) Ubersteigt die
maximale Gesamthaftung des Anbieters aus oder in Zusammenhang mit
der Erbringung, Nichterbringung oder angeblichen Erbringung von
Dienstleistungen im Rahmen eines Vertrages, unabhangig davon, ob sie
sich aus einem Vertrag, einer unrechtmassigen Handlung (einschliesslich
Fahrlassigkeit) oder aus anderen Griinden ergibt, in keinem Fall 100 % des
Gesamtbetrags, den der Kéufer fir Dienstleistungen im Rahmen dieses
Vertrages zu zahlen hat, und ubersteigt in keinem Fall in einem Jahr 100
% des Gesamtbetrags, den der Kaufer im vorhergehenden Kalenderjahr
gezahlt hat, wenn die Dienstleistungen l&nger als ein Jahr andauern.

Vorbehaltlich der Bestimmungen in Abschnitt 14.1 haftet der Anbieter
gegentiber dem Kaéufer nicht fir Gewinn-, Einkommens-, Nutzungs-,
Geschafts-, Einnahmen- und Datenverluste oder Verluste des Firmenwerts
oder fur indirekte oder Folgeschaden jeglicher Art, unabhéngig davon, wie
diese entstanden sind, unabhéngig davon, ob ein solcher Verlust oder
Schaden vorhersehbar war und ob er auf eine unrechtméassige Handlung
(einschliesslich  Fahrldssigkeit), einen Vertrag oder sonstiges
zurlickzufiihren ist.

Alle Anspriiche, die sich aus oder in Verbindung mit einem Vertrag
ergeben, mussen innerhalb eines Jahres ab dem Datum, an dem der Kéufer
von der Verletzung seiner Rechte durch den Anbieter Kenntnis erlangt hat
oder hatte erlangen mussen, gegen den Anbieter geltend gemacht werden,
sofern nicht anders durch gesetzliche Bestimmungen vorgesehen.

15. Software

Der Anbieter hat und behalt jederzeit alle Rechte, Anspriiche und das
Eigentum an  der gesamten  Software und  Firmware,
Programmierungsroutinen und Unterlagen in Bezug auf die vom Anbieter
zur Nutzung mit den Produkten gelieferte Software, sowie an allen Kopien,
die vom Kaufer oder Endnutzer der Produkte angefertigt werden
(insgesamt als ,,Software* bezeichnet), und gewéhrt dem Kaufer eine
nicht-exklusive und nicht-ubertragbare Lizenz fir die Nutzung dieser

Particle Measuring Systems AG - CAS Clean-Air-Service- Schweiz - Osterreich
VERKAUFS- UND LIEFERBEDINGUNGEN
Stand: Mérz 2023

Software nur in Verbindung mit den Produkten. Die Nutzung jeglicher
Software unterliegt den Bedingungen des Endnutzer-Lizenzvertrags
(EULA) des Anbieters. Der Kaufer ergreift alle angemessenen
Massnahmen, um das Eigentumsrecht des Anbieters an der Software zu
schiitzen, und sieht davon ab, die Software an Dritte zu Ubertragen oder
Dritten anderweitig zur Verfligung zu stellen. Abweichend von der
Software (Facility Pro, Facility Net, Facility-View, Pharmaceutical Net
und Pharmaceutical-View Software) beschrankt sich die Lizenz des
Kéufers auf die Nutzung der Software auf einer einzigen CPU. Kopien der
Software dirfen nur (mit vorheriger Genehmigung des Anbieters) zur
Notfallwiederherstellung im Falle eines Datentragerausfalls angefertigt
werden. Der Kaufer verpflichtet sich, die Software ohne ausdriickliche
schriftliche Zustimmung des Anbieters weder zu kopieren, noch zu
verkaufen oder anderweitig zu verbreiten.

16. Geistige Eigentumsrechte

16.1

16.2

16.3

16.4

Ungeachtet der Lieferung und des Eigentumsiibergangs der Produkte und
vorbehaltlich der Abschnitte 15 und 16.3 hat keine Bestimmung dieser
Bedingungen oder eines Vertrags die Wirkung, dem Ké&ufer geistige
Eigentumsrechte an den Produkten und/oder Dienstleistungen zu
gewahren, zu Ubertragen oder zu verleihen.

Der Kaufer erkennt an und erklart sich damit einverstanden, dass alle
Eigentums-, Urheber- und sonstigen geistigen Eigentumsrechte an Werken
oder materiellen Liefergegenstdnden, die vom Anbieter im Rahmen oder
im Zuge der Erbringung von Dienstleistungen (die ,,Werke*) geschaffen,
produziert oder entwickelt wurden, unabhéngig davon, wo auf der Welt sie
geltend gemacht werden konnen, einschliesslich unter anderem aller
Rechte, Anspriiche und Interessen an den Dienstleistungen und allen
Dokumenten, Daten, Spezifikationen, Artikeln, Skizzen, Zeichnungen,
Berichten, Erfindungen, Verbesserungen, Anderungen, Entdeckungen,
Werkzeugen, Skripten und anderen Objekten, die sich auf diese beziehen,
unmittelbar nach der Erstellung oder Erbringung in das alleinige und
ausschliessliche Eigentum des Anbieters tibergehen, und dass der Kaufer
keine Rechte, Anspriiche oder Anteile an diesen erwirbt, es sei denn, dies
ist in diesen Bedingungen ausdriicklich vorgesehen.

Der Anbieter gewahrt dem Kaufer eine nicht ausschliessliche, nicht
Ubertragbare und nicht unterlizenzierbare Lizenz zur Nutzung der Teile der
Werke, die der Kaufer bendtigt, um den beabsichtigten Nutzen aus den
Dienstleistungen ziehen und die entsprechenden Vorteile nutzen zu
kdénnen.

Werden Anspriiche gegeniiber dem Ké&ufer geltend gemacht, dass die
Produkte oder Dienstleistungen das Patent, das Urheberrecht oder andere
geistige Eigentumsrechte Dritter verletzen, stellt der Anbieter den Kaufer
hinsichtlich aller Verluste, Schaden, Kosten und Ausgaben frei, die dem
Kaufer im Zusammenhang mit dem Anspruch zugesprochen werden oder
die der Kaufer zur Beilegung des Anspruchs gezahlt hat oder zu zahlen
bereit ist, vorausgesetzt, dass: (i) dem Anbieter die volle Kontrolle tiber
alle Verfahren oder Verhandlungen im Zusammenhang mit einem solchen
Anspruch gegeben wird; (ii) der Kaufer keine Haftungsanerkenntnis abgibt
und dem Anbieter jede angemessene Unterstiitzung fiir die Zwecke eines
solchen Verfahrens oder einer solchen Verhandlung zusichert; (iii) der
Kéufer ohne die Zustimmung des Anbieters solche Anspriiche weder
akzeptiert noch diesbeziigliche Zahlungen leistet oder Vergleiche
abschliesst, es sei denn infolge eines rechtskréftigen Schiedsspruches; (iv)
der Kaufer nichts tut, was einen Versicherungsschutz oder
Versicherungspolicen, die der Kéufer in Zusammenhang mit einer solchen
Rechtsverletzung hat, beeintrachtigen wiirde oder konnte, und sich nach
besten Kraften bemiiht, die durch diese Versicherungen gedeckten Betrage
geltend zu machen; somit gilt diese Freistellung nicht fiir Betrége, die der
Kéufer aus solchen Policen oder einem solchen Versicherungsschutz
erhélt; (v) der Anbieter hat Anspruch auf alle Schadensersatzleistungen
und Kostenerstattungen (falls zutreffend), die dem Kdufer zugesprochen
werden und die von einer anderen Partei in Bezug auf einen solchen
Anspruch zu zahlen sind oder deren Zahlung mit Zustimmung des Kéufers
(die nicht unbillig verweigert werden darf) vereinbart wurde, und der
Kéaufer muss dementsprechend dem Anbieter gegeniiber Rechenschaft
ablegen; und (vi) unbeschadet jeglicher Verpflichtung des Kéufers ist der
Anbieter berechtigt, vom Kaufer zu verlangen, die Massnahmen zu
ergreifen, die der Anbieter verniinftigerweise verlangen kann, um Verluste,
Schéden, Kosten oder Ausgaben, in Bezug auf die der Anbieter den Kéufer
gemadss diesem Abschnitt 16.4 freistellen muss, zu abzumildern oder zu
reduzieren; diese Massnahmen kdnnen (nach Ermessen des Anbieters)
auch vorsehen, dass nicht-rechtsverletzende oder abgeénderte Produkte
oder Dienstleistungen bzw. Ersatzprodukte oder -dienstleistungen des
Anbieters akzeptiert werden missen.
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16.5

16.6

Dem Anbieter entsteht keine Verpflichtung oder Haftung nach Abschnitt
16.4, soweit die Verletzung auf Folgendes zuriickzufiihren ist: (i)
Erganzungen oder Anderungen an den infrage stehenden Produkten
und/oder Dienstleistungen, die nicht vom Anbieter selbst oder ohne dessen
vorheriger  schriftlicher Zustimmung vorgenommen wurden; (i)
Informationen, die der Kéufer dem Anbieter zur Verfugung gestellt hat,
inshesondere  Spezifikationen; (iii) Arbeiten an Produkten bzw.
Dienstleistungen, die der Anbieter in Ubereinstimmung mit den
Anforderungen oder Spezifikationen des Kaufers ausgefiihrt bzw. erbracht
hat; (iv) die Kombination oder Ergédnzung mit Geréaten, die nicht vom
Anbieter hergestellt oder entwickelt wurden; oder (v) die VVerwendung von
Produkten Uber den vom Anbieter festgelegten oder vom Anbieter
schriftlich genehmigten Umfang hinaus.

Unbeschadet des Abschnitts 14.1 legt dieser Abschnitt 16 die
Gesamthaftung des Anbieters und das ausschliessliche Rechtsmittel des
Kéufers in Bezug auf eine angebliche Verletzung von Rechten an
geistigem Eigentum Dritter fest, die sich aus oder in Zusammenhang mit
der Erflillung von Vertrdgen ergeben. Dieser Abschnitt 16 unterliegt den
in den Abschnitten 14.2 und 14.3. vorgesehenen Haftungsbeschréankungen.

17. Hohere Gewalt

Ungeachtet anderslautender Bestimmungen in diesen Bedingungen haftet
der Anbieter gegeniiber dem Kaufer nicht fur Verluste oder Schaden, die
dem Kaufer direkt oder indirekt dadurch entstehen, dass die Lieferung von
Produkten bzw. Erbringung von Dienstleistungen aufgrund von
Umsténden oder Ereignissen, die nicht einer angemessenen Kontrolle des
Anbieters unterstehen, verhindert, verzégert oder unwirtschaftlich gemacht
wird. Wenn der Anbieter aufgrund solcher Umsténde oder Ereignisse nicht
Uber ausreichende Vorrdte verfiigt, um all seinen Verpflichtungen
nachzukommen, kann er die verfugbaren Vorréte nach eigenem Ermessen
unter seinen Kunden aufteilen.

18. Vertrauliche Informationen

Jede Partei verpflichtet sich, vertrauliche Informationen, die der anderen
Partei gehdren oder sich auf diese beziehen, und die ihr bekannt werden,
vertraulich zu behandeln, jenseits des vereinbarten Umfangs nicht fur
eigene Zwecke zu verwenden und nicht ohne die vorherige schriftliche
Zustimmung der anderen Partei an Dritte weiterzugeben, es sei denn, diese
Informationen sind oder werden &ffentlich bekannt (auf anderem Weg als
durch Verstoss gegen diesen Abschnitt) oder missen auf Anordnung einer
zustandigen Behdrde offengelegt werden.

19. Stornierung, Umplanung und Beendigung

19.1

19.2

19.3

19.4

19.5

19.6

VVom Anbieter bestétigte Produktbestellungen kdnnen vom Kéufer nur mit
schriftlicher Zustimmung des Anbieters storniert oder umgeplant werden
(wobei der Anbieter diese Zustimmung aus beliebigen Griinden
verweigern kann), und der Kéufer hat den Anbieter fiir die Kosten aller im
Zusammenhang mit der stornierten oder umgeplanten Bestellung
verwendeten Arbeitskrafte und Materialien sowie fur alle Verluste,
Schéden, Kosten, Gebihren und Ausgaben, die dem Anbieter infolge
dieser Stornierung oder Umplanung entstehen, zu entschédigen.

Dienstleistungsvertrage beginnen an dem im jeweiligen Vertrag
angegebenen Anfangsdatum und gelten, vorbehaltlich einer friiheren
Kundigung gemdss Abschnitt 19.3 oder 19.4, fiir die im Vertrag festgelegte
Erstlaufzeit und dann fir die im Vertrag festgelegten
Verlangerungszeitraume (sofern zutreffend) und danach ohne zeitliche
Begrenzung, sofern sie nicht von einer der Parteien geméass Abschnitt 19.3
oder 19.4 gekundigt werden.

Unbeschadet des Abschnitts 194 kann jede der Parteien
Dienstleistungsvertrage mit einer Frist von neunzig (90) Tagen schriftlich
gegentiber der anderen Partei kiindigen.

Jede Partei kann einen Dienstleistungsvertrag jederzeit durch schriftliche
Muitteilung an die andere Partei mit sofortiger Wirkung kiindigen, wenn die
andere Partei eine wesentliche Verletzung des Dienstleistungsvertrags
begeht, die nicht behoben werden kann oder nicht behoben wird.

Bei Kundigung oder Ablauf eines Dienstleistungsvertrags muss jede Partei
der anderen Partei, sémtliches Eigentum der anderen Partei, das sich zu
diesem Zeitpunkt in ihrem Besitz, ihrer Obhut oder ihrer Kontrolle
befindet, zuriickzugeben und darf keine Kopien davon zurlckbehalten,
ausser in dem Umfang, der zur Ausiibung oder Erfullung ihrer in Bezug
auf diesen Vertrag fortbestehenden Rechte oder Pflichten zuldssig oder
erforderlich ist,

Die Kindigung eines Vertrages in Ubereinstimmung mit diesen
Bedingungen beeintrachtigt nicht die zum Zeitpunkt der Kiindigung
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aufgelaufenen Rechte oder Verbindlichkeiten der Parteien.

20. Zahlungsunfahigkeit des Kéaufers

Wenn: (i) der Kéufer zahlungsunféhig wird, ein Konkursverwalter,
Zwangsverwalter, Verwalter oder Manager fiir sein Vermdgen oder seinen
Geschéftsbetriebs oder Teile seines Vermdgens oder Geschéftsbetriebs
bestellt wird, ein Vergleich oder eine Vereinbarung mit seinen Glaubigern
getroffen wird, eine dhnliche Massnahme aufgrund von Schulden ergriffen
wird oder ein Beschluss uber eine Auflésung oder Liquidation seines
Geschéftsbetriebs oder Vermdgens gefasst wird (ausser zum Zweck einer
solventen Fusion oder eines Umbaus) oder eine &hnliche Massnahme oder
ein entsprechendes Verfahren nach geltendem auslandischem Recht
durchgefuhrt wird; oder (ii) der Kéufer seine Geschaftstétigkeit einstellt
oder einzustellen droht, dann kann der Anbieter unbeschadet anderer ihm
zur Verfigung stehender Rechte oder Rechtsmittel jeden Vertrag als
erfullungsverweigert betrachten und/oder jede weitere Lieferung von
Produkten und/oder Erbringung von Dienstleistungen einstellen, ohne dem
Kéaufer gegenliber haftbar zu sein; und wenn Produkte und/oder
Dienstleistungen geliefert bzw. erbracht, aber nicht bezahlt wurden,
werden der Preis oder die Gebiihren sofort fallig und zahlbar, ungeachtet
friiherer gegenteiliger Vereinbarungen oder Absprachen.

21. Exportkontrolle

21.1

Der Kaufer nimmt zur Kenntnis, dass in den Fallen, in denen die im Vertrag
vorgesehenen Verpflichtungen des Anbieters zur Lieferung von Produkten
oder Erbringung von Dienstleistungen staatlichen Exportkontrollgesetzen
und -vorschriften unterliegen und die Erfiillung dieses Vertrages sowie die
Nutzung oder Ausfuhr der vom Anbieter gelieferten Produkte durch den
Kéaufer von der Erteilung aller erforderlichen Genehmigungen oder
Lizenzen abhéngig ist. Der Kaufer ist verpflichtet, alle nicht im Besitz des
Anbieters befindlichen und fir das jeweilige Antragsverfahren
erforderlichen Informationen und Unterlagen, ggf. einschliesslich der
Endverbleibsdokumente, zur Verfiigung zu stellen, um den Anbieter in die
Lage zu versetzen, die fir die Lieferung an den Kéufer erforderlichen
Genehmigungen oder Lizenzen zu beantragen. Der Anbieter ist in dem
Masse von seinen Verpflichtungen gegeniiber dem Ké&ufer bezlglich der
Lieferung von Produkten oder Dienstleistungen befreit, in dem die Antrége
auf Genehmigungen oder Lizenzen fir diese Produkte und
Dienstleistungen von einer zustandigen staatlichen Behérde abgelehnt oder
Sanktionen eingefiihrt werden. Im grosstmoglichen gesetzlich zuldssigen
Umfang wird das Recht des Ké&ufers auf Geltendmachung von
Schadenersatz, Geschéaftsverlusten oder sonstigen Anspriichen, die sich
aus einer solchen ablehnenden Antwort oder Vertragskiindigung ergeben,
ausgeschlossen.

Der Kaufer darf Produkte, Materialien, Software (einschliesslich
Quellcode) oder Technologie des Anbieters folgenden Kategorien von
Personen, Organisationen weder direkt noch indirekt verkaufen,
exportieren, reexportieren, weiterleiten, umleiten, verleihen, verpachten,
Uibergeben bzw. zu diesen verladen (einschliesslich Hafenaufenthalt),
transportieren, anderweitig tber diese verfiigen oder diesen Kategorien
Zugang zu diesen gewdhren; zu diesen Kategorien gehoren: (i)
Organisationen, von denen bekannt ist, dass sie ihren Hauptsitz in einem
Land oder einer Region haben, das/die zu irgendeinem Zeitpunkt
umfassenden Sanktionen unterliegt, oder sich im Besitz oder unter der
Kontrolle eines Staatsangehdrigen eines solchen Landes oder einer solchen
Region befinden; (ii) andere natirliche oder juristische Personen, die auf
einer Verbotsliste (,,Denied Party List“ oder ,Restricted Party List®)
aufgefiihrt sind; oder (iii) ausserdem Tatigkeiten oder Endnutzungen, die
durch einschlagige Gesetze eingeschrénkt sind, wenn vorab nicht alle
erforderlichen staatlichen Genehmigungen eingeholt werden.

Der Anbieter hat das Recht, nach eigenem Ermessen die Erflllung des
Vertrages auszusetzen oder diesen zu kiindigen, wenn: (i) einschlagige
umfassende Sanktionen verhdngt werden; (ii) der Kéufer nach
einschlagigem Recht als ,,Denied Party” oder ,Restricted Party*
bezeichnet oder bestimmt wird; oder (iii) wenn die Verpflichtungen des
Anbieters, die in diesen Bedingungen oder einem Vertrag zur Lieferung
von Artikeln oder Dienstleistungen enthalten sind, den staatlichen
Exportkontrollgesetzen und -vorschriften unterliegen; in diesem Fall
hangen die Erfillung solcher Vertrage und die Nutzung oder Ausfuhr der
vom Anbieter gelieferten Artikel durch den Kéufer von der Erteilung aller
erforderlichen Genehmigungen oder Lizenzen ab.

22. Datenschutz

22.1

Der Kéufer versichert, gewahrleistet und verspricht, dass er, soweit dies
nach einschldgigem Recht erforderlich ist, die EU-Datenschutz-
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22.2

22.3

Grundverordnung 2016/679 (,,DSGVO*), die Datenschutzrichtlinie fiir
elektronische Kommunikation (2002/58/EG), die Privacy and Electronic
Communications (EC Directive) Regulations 2003 (SI 2426/2003) und alle
einschlagigen Gesetze in allen Gerichtsbarkeiten in Bezug auf den
Datenschutz  und die Verarbeitung personenbezogener Daten,
gegebenenfalls einschliesslich der von den zusténdigen Aufsichtsbehdrden
von Zeit zu Zeit herausgegebenen Leitlinien und Kodizes, (zusammen die
.Datenschutzgesetze) eingehalten hat und weiterhin einhalten wird.

Sofern personenbezogene Daten verarbeitet werden, liefert der Anbieter
die Produkte immer in Ubereinstimmung mit einer angemessenen
Datenverarbeitungsvereinbarung (,,DPA*), die geeignete Garantien fiir den
Schutz der vom Kéufer preisgegebenen personenbezogenen Daten enthél,
und beide Parteien verpflichten sich, die darin enthaltenen Pflichten
jederzeit einzuhalten. Der Kéufer erkennt hiermit an und bestétigt, dass der
Anbieter berechtigt ist, alle zwischen den Parteien bestehenden Vertrage
unverziglich und unter Ausschluss jeglicher Haftung zu kiindigen, wenn
der Kéufer oder dessen Vertreter gegen die DPA oder die in Abschnitt 22
dieser Bedingungen enthaltenen Bestimmungen verstossen.

Der Kaufer stellt den Anbieter von allen Verlusten, Kosten, Anspriichen,
Ausgaben oder Schaden frei, die dem Anbieter entstehen oder fir die der
Anbieter haftbar wird, weil der Ké&ufer oder dessen Vertreter gegen die in
Abschnitt 22 dieser Bedingungen enthaltenen Bestimmungen verstossen
oder diese missachten; diese Freistellung bezieht sich unter anderem zum
Beispiel auch auf alle Anspriiche, Verfahren oder Klagen, die von einer
zustdndigen Behdrde und/oder einer von der Datenverarbeitung
betroffenen Person gegen den Anbieter erhoben werden, sowie auf alle
Anspriiche, Verfahren oder Klagen, die gegen den Anbieter und/oder seine
Unterauftragnehmer im Hinblick auf dessen Datenschutzverpflichtungen
(einschliesslich seiner Datensicherheitsverpflichtungen) gemass den
einschlégigen Datenschutzgesetzen erhoben werden.

23. Einhaltung von Gesetzen

Der Kaufer verpflichtet sich, alle einschlagigen Gesetze, VVerordnungen,
Vertrédge, gemeinschaftsrechtlichen Vorschriften, Richtlinien und
behordlichen Anordnungen (zusammenfassend als ,,Rechtsvorschriften*
bezeichnet), die sich auf die Einfuhr, die Ausfuhr, die Verwendung, die
Wiederverwendung, die Sammlung, die Behandlung, das Recycling und
die Entsorgung der Produkte und ihrer Bestandteile beziehen oder diese
regeln, einzuhalten und alle damit verbundenen Kosten zu tragen,
einschliesslich unter anderem der Rechtsvorschriften, die sich auf die
ordnungsgemasse Wiederverwendung, die Sammlung, die Behandlung,
die Riickgewinnung und/oder das Recycling von gefahrlichen oder anderen
Materialien am Ende ihrer Nutzungsdauer und die Melde- und
Registrierungspflichten fiir diese beziehen. Nur zu Zwecken der
Veranschaulichung: Der Begriff ,,Rechtsvorschriften” umfasst alle
Verpflichtungen des Importeurs oder Herstellers geméss der Richtlinie
tiber Elektro- und Elektronik-Altgerate (wie in der Richtlinie 2002/96/EG
vorgesehen), die von Zeit zu Zeit durch die einschlagigen nationalen
Gesetze des Landes, in das die Produkte geliefert, verwendet oder verkauft

werden, definiert, umgesetzt und implementiert werden kénnen
(zusammenfassend die ,,WEEE-Richtlinie®). Der Kéufer ist dafir
verantwortlich und versichert, dass er in der Lage ist, diese

Verpflichtungen zu erfiillen, auch wenn er Produkte, die unter die WEEE-
Richtlinie fallen, an eine andere Abteilung, eine Tochtergesellschaft oder
ein anderes Unternehmen weitergibt. Auf Wunsch des Kéaufers, stellt der
Anbieter dem Kaufer die Informationen Uber die in den Produkten
enthaltenen Komponenten und Materialien sowie fiir die Lokalisierung
eventuell geféhrliche Stoffe und Zubereitungen in diesen Produkten zur
Verfiigung, insoweit diese fir Wiederverwertungszentren, Aufbereitungs-
und Recyclinganlagen erforderlich sind, um die den Bestimmungen der
WEEE-Richtlinie entsprechenden Vorschriften des jeweiligen Landes zu
erfillen.

24. Allgemeine Hinweise
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24.2

Diese Bedingungen und jeder Vertrag werden von den Gesetzen der
Schweiz geregelt. Jede Partei ist einverstanden, sich der ausschliesslichen
Zustandigkeit und der Klagezustellung der Schweizer Gerichte zu
unterstellen. Die Parteien vereinbaren, dass das Ubereinkommen der
Vereinten Nationen Uber Vertrage Uber den internationalen Warenkauf
ausdrucklich von der Anwendung dieser Bedingungen ausgeschlossen ist.

Die Parteien vereinbaren, alle Anspriiche oder Streitigkeiten, die sich aus
oder in Zusammenhang mit diesen Bedingungen oder einem Vertrag
ergeben, einschliesslich aller Fragen zu dessen Bestehen, Giltigkeit oder
Beendigung, durch einvernehmliche Verhandlungen zu regeln. Wenn
innerhalb von sechzig (60) Tagen, nachdem eine Partei die andere

24.3
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schriftlich zu Verhandlungen aufgefordert hat, keine Einigung auf dem
Verhandlungsweg erzielt werden kann, werden alle inldndischen
Anspriche oder Streitigkeiten, die sich aus oder in Zusammenhang mit
diesen Bedingungen oder einem Vertrag ergeben, in Ubereinstimmung mit
dem dann geltenden Verfahren des Schweizerischen
Schiedsgerichtszentrums einem Schlichtungsverfahren unterzogen, bevor
ein Gerichtsverfahren eingeleitet wird. Das Schlichtungsverfahren wird
eingeleitet, indem eine Partei die andere durch Zustellung einer Mitteilung
schriftlich daruber informiert, dass die Streitigkeit durch ein
Schlichtungsverfahren beigelegt werden soll (die ,,Ankiindigung der
Verfahrenseinleitung*). Die Parteien nehmen dann in gutem Glauben am
Schlichtungsverfahren teil. Keine Partei darf aufgrund einer Streitigkeit in
Zusammenhang mit diesen Bedingungen oder einem Vertrag ein
Gerichtsverfahren einleiten, bevor sie nicht versucht hat, die Streitigkeit
durch ein Schlichtungsverfahren beizulegen und entweder das
Mediationsverfahren beendet wurde oder die andere Partei nicht am
Schlichtungsverfahren teilgenommen hat.

Bei grenziiberschreitenden Streitigkeiten werden alle Streitigkeiten, die
sich aus oder in Zusammenhang mit diesen Bedingungen oder einem
Vertrag ergeben, einschliesslich aller Fragen zu dessen Bestehen,
Giiltigkeit oder Beendigung, einem Schiedsverfahren vor dem London
Court of International Arbitration (LCIA) unterstellt und durch dieses
Verfahren endgiltig beigelegt; die Schiedsgerichtsordnung des London
Court of International Arbitration wird durch diese Bezugnahme in diese
Klausel aufgenommen. Vorgesehen ist ein (1) Schiedsrichter. Der Sitz
bzw. der Gerichtsstand des Schiedsverfahrens ist London, England. Die im
Schiedsverfahren zu verwendende Sprache ist Englisch. Das auf den
Vertrag anwendbare Recht ist das materielle Recht der Schweiz.

Unterlasst es der Anbieter, Rechte aus dem Vertrag auszuiiben oder
durchzusetzen, gilt dies nicht als Verzicht auf diese Rechte.

Die Unwirksamkeit einzelner Bedingungen beeintrachtigt nicht den
tbrigen Vertrag, der in vollem Umfang wirksam und in Kraft bleibt.

Der Kéufer darf seine Rechte ohne vorherige schriftliche Zustimmung des
Anbieters weder ganz noch teilweise abtreten, tbertragen, novatisieren
oder anderweitig Uber diese verfligen, und er darf seine Verpflichtungen
aus dem Vertrag weder ganz noch teilweise delegieren.

Diese Bedingungen stellen die gesamte Vereinbarung dar und ersetzen alle
friiheren Vereinbarungen, Absprachen, Zusicherungen oder Abmachungen
zwischen den Parteien in Bezug auf den Vertragsgegenstand.

Anderungen eines Vertrags erfordern die Schriftform und die Unterschrift
der Parteien.

Alle gemass diesen Bedingungen zustellbaren Mitteilungen sind an die im
Angebot oder im Vertrag angegebene Adresse der anderen Partei zu
senden. Eine Mitteilung gilt als ordnungsgeméss zugestellt, wenn sie
schriftlich Ubermittelt wird; sie gilt am nachsten Werktag nach der
Ubergabe als zugestellt, wenn sie per E-Mail oder Fax versandt wurde, und
am Tag des Eingangs, wenn sie per Expresskurier oder Einschreiben
versandt wurde.



